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Béo céo Khoa hoc, Cong nghé va Déi mdi sang tao Viét Nam — Bdo cao Tom tat Chinh sach



Loi cam on

Bdo céo Khoa hoc, Cong nghé va B&i mdi Sang tao (KH, CN va DMST) Viét Nam la san pham cla
Chuong trinh H6 trg Phan tich va Tu van (ASA) ciia Ngan hang Thé gigi vé Nang cao D8i méi Sang
tao & Viét Nam, dugc xay dung theo yéu cau ctia Chinh pha Viét Nam - théng qua B Khoa hoc va
Coéng nghé - va dugc tai trg bdi Chuang trinh Quan hé Déi tac Chién lugc gitta Chinh pha Uc va
Nhém Ngan hang Thé giéi giai doan Il (ABP2). Bdo cdo cung cap cac phan tich hé trg quan trong cho
xay dung Chién lugc Khoa hoc, Cong nghé, va B6i mdéi Sang tao va Chién lugc Phét trién Kinh té - Xa hoi
giai doan 2021-2030 cta Viét Nam. Chién lugc khoa hoc, cdng nghé va déi méi sang tao méi ky vong sé
g6p phan hoan thién Hé théng d6i mai sang tao quéc gia nham thic day déi mdi sang tao trong khu vuc
doanh nghiép, hudng tdi tang trudng cao va bén viing cho Viét Nam.

Bdo cdo do Asya Akhlaque (Chuyén gia Kinh té trudng) thudéc Ban Tai chinh, Nang luc Canh tranh
va D8i mai Sang tao (FCI) cia Ngan hang Thé gidi, va Kurt Larsen (Chuyén gia Kinh té Gido duc Cao
cdp) chuan bi tir thang 7 nam 2019, va trudc d6 la Dilip Parajuli (Chuyén gia Kinh té Gido duc Cao
cap) thudc Ban Gido duc, Ngan hang Thé gidi lam dong chi nhiém. Bao cao KH, CN va DMST bao
gém mdt Bo cao chinh va mot Ban Bao cao Tom tat Chinh sach di kém. Bdo cao chinh do Asya Akhlaque,
Jaime Frias (Chuyén gia Kinh té€ Cao cap) va Xavier Cirera (Chuyén gia Kinh té Cao cap) la dong tac gia, véi
phan phan tich vé ky nang do Kurt Larsen, Dilip Parajuli, Koji Miyamoto (Chuyén gia Kinh t& Cao céap) va
Syd M.Dinlemez (Chuyén gia Tu van) thuc hién, va phan phan tich hé théng D&i méi Sang tao do Pham
Lién Anh (Chuyén gia Phat trién Kinh té Tu nhan Cao cap), Anne Lopez (Chuyén gia Tu van), Gaurav
Nayyar (Chuyén gia Kinh té Cao cp), Brian Mtonya (Chuyén gia Kinh t& Cao cap) va Shanthi Divakaran
(Chuyén gia Tai chinh Cao cdp) déng gop, Bui Thi Phuang Nga, Nguyén Chau Hoa, Lé Thi Thanh Huyén,
Mary Dowling va Susanah Rey da cung cap cac hé trg hau can quy gia cho chuong trinh.




Nhém nghién ctu xin gui 16i cdm on dac biét dén Pho gido su, Tién sy Bui Thé Duy, Th truéng
B6 Khoa hoc va Cong nghé, nguai chi dao chuong trinh hop tac xay dung Béo cdo va Pho Gido su,
Tién sy Hoang Minh, Giam d&c Hoc vién Khoa hoc, Cong nghé va Béi méi sang tao Viét Nam (VISTI),
ngudi chd tri va diéu phéi chuong trinh, cing su tham gia, d6ng gop cla cac chuyén gia VISTI cha
chét - Tién sy Lé Dinh Tién, Thac sy Cao Thi Thu Anh, Pho Gido su, Tién sy Tran Ngoc Ca, Thac sy
Binh Tuan Minh va chuyén gia tu van Nguyén Thu Oanh cling cac chuyén gia khac cta VISTI va B
Khoa hoc va Cong nghé. Ngan hang Thé gidi cling tran trong cdm on su hgp tac clia Bo Cong Thuong,
Bo K& hoach va Pau tu, B6 Néng nghiép va Phat trién Nong thén va B Gido duc va Dao tao cling nhu
Ianh dao va can bo ctia S& KH&CN Thanh phé Ha Néi va Tp. H6 Chi Minh va céac trudng dai hoc da dong
g6p cho hop phan Déanh gia hiéu qua chinh sach (PER). Trong qua trinh chuan bi Bao cdo, mét s6 cudc
tham van da dugc té chic véi cac co quan chinh phi va khu vuc tu nhan cling nhu véi cac nha nghién
cliu va ddi tac phat trién.

Nhém nghién ctu xin cdm on su chi dao chung ctia 6ng Carolyn Turk (Giam déc quoc gia, EACVF),
Ousmane Dione (Giam d6c quéc gia, AECE3), 6ng Hassan Zaman (Giam d6c Khéi Tang truéng Céng
bédng, Tai chinh va Thé ché (EFI) Khu vuc BPong A- Thai Binh duong), 6ng Zafer Mustafaoglu (Trudng
ban, EEAF1) ba Irina Astrakhan (Truéng Ban, EMNF2), va 6ng Toby Linden (Truéng Ban Gido duc
Déng A-Thai Binh Duong), cling nhu su tu van quy gia cia cac dng/ba Steffi Stallmeister (Gidam déc,
Diéu hanh, EACVF), Achim Fock, Keiko Inoue (Ch nhiém Chuong trinh Phat trién Nguén Nhan luc),
Alwaleed Fareed Alatabani (Chuyén gia Truédng Thi trudng Tai chinh ), Sebastian Eckardt (Chuyén
gia Kinh té trudng), Jacque Moriset (Chi nhiém Chuang trinh EFI, Viét Nam), Doan Hong Quang
(Chuyén gia Kinh té Cao cap), D6 Viét Ding (Chuyén gia Chuong trinh Cao cép) & cac giai doan
khac nhau trong hoat déng thuc hién Bao cdo d6i méi sang tao nay. Nhém nghién ctu tran trong
cam on cac éng/ba Juan Rogers (Gido su Pai hoc Céong nghé Georgia), Mary C.Hallward-Driemeier (C6
van Kinh té Cao cap), Marcin Piatkowski (Chuyén gia Kinh té Cao cap), va Jason Weaver (Chuyén gia Gido
duc Cao cap) da nhan xét va gép y cho Bao cao KH, CN va DMST nay. Trong giai doan dé xuat y tudng,
cac 6ng Ganesh Rasagam (nguyén Trudng Ban Tai chinh, Canh tranh va DMST Dong A Thai Binh Duong),
Kurt Larsen (Chuyén gia Kinh t& Gido duc Cao cap), Chunlin Zhang (Chuyén gia Kinh té truéng) va 6ng
Prasanna Lal Das (Chuyén gia Cao cdp vé Quan ly Tri thiic) da cé nhan xét va gép y cho y tuéng.
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Tai can bang lai Chinh sach
Khoa hoc, Cong nghé va Poi
m@i sang tao huéng téi ddi méi
sang tao trong doanh nghiép

Muc tiéu & dong luc

Bao cdo Khoa hoc, Céng nghé va P&i méi sang
tao (KH, CN va PMST) cung cap cac phan tich
hé tro cho Chién lugc Phat trién Khoa hoc,
Cong nghé va P&i méi sang tao va Chién lugc
Phat trién Kinh t& Xa héi (CL PTKTXH) giai doan
2021-2030. Bao cdo KH, CN va DMST Viét Nam
va Ban Tom tat Chinh sach kém theo dugc soan

HOP 1: Pinh nghia DPMST réng hon R&D
chinh thuc

PMST dugc hiéu la viéc gidi thiéu va ap dung cac
san pham, céng nghé, quy trinh kinh doanh, mé
hinh kinh doanh va y tuéng mdi trén thi trudng,
cling nhu viéc phat minh ra y tuéng méi.

Theo quan diém truyén théng, DMST dugc nhin

thao theo yéu cau ctia B6 Khoa hoc va Céng nghé
(B& KHCN). Ban Tém tat Chinh sach téng hop cac
danh gid va khuyén nghi chinh, déng thoi dua ra
16 trinh vé KH, CN va BMST dé dinh huéng cac
hanh dong uu tién nham thac day déi méi sang
tao trong doanh nghiép tai Viét Nam. Trong béi
canh cudc khung hoang kinh té do tac dong cltia
COVID-19 tiép tuc lan rdng trén pham vi toan cau

nhan qua lang kinh hep ctia khoa hoc, nghién
clu va trién khai (R&D), va phat minh sang ché
thuan tuy. Bédo cdo nay nhin nhan BMST & pham
virong han, khi cac doanh nghiép tng dung cac
tri thiic/cong nghé tién tién sdn co va tri thic
méi nham thic ddy nidng suat va tang truéng. Ap
dung va phé bién tri thiic, cdng nghé méi mang
lai rat nhiéu lgi ich tiém nang, tuy nhién, cac
chinh ph, bao gém ca Viét Nam, van chua n

luc dau tu tuong xting dé hién thuc hoa nhiing
Igi ich nay.

va anh huéng sau sac tai Viét Nam,' vai tro cla
c6ng nghé va déi mai sang tao ngay cang tré nén
quan trong gilip nang cao nang luc thich tng cda
doanh nghiép va tang nang suat.

Nguén: Cirera va Maloney (2017)

1.Viét Nam da dat dugc nhiéu thanh céng an tugng trong han ché tén that con ngudi trong dai dich COVID, dugc cho la do ¢é nhiing
hanh dong sém va hiéu qua vé gian cach xa hoi va han ché di lai. Tuy nhién, hoat dong kinh té€ da bi suy gidm manh do COVID lan réng
khap thé gigi - nhat la & cac nudc déi tac thuang mai ctia Viét Nam, trong do nhiéu quéc gia dp dung nhiéu hinh thic cach ly tai nha
khac nhau. Kinh té Viét Nam tang trudng 2,9% trong nam 2020, cing la muic tang trudng GDP thdp nhat trong 3 thap ky qua. Mac du
vay Viét Nam van la mét trong sé rét it cac nuéc trén thé gisi cé tang trudng dudng trong ndm 2020 (IMF, 2020). Trong khi trién vong
phét trién trung han cla Viét Nam la kha tich cuc, van con nhiéu rdi ro dang ké do dai dich COVID mang lai nhiéu tac dong tiéu cuc va
dai han hon, nhu cau tir cac thj trudng bén ngoai suy yéu, ciing nhu nhiéu giai phap diéu chinh thé ché chua dugc hoan thién (Cap
nhat tinh hinh kinh t& Khu vuc chau A Théi Binh Duong, Ngan hang Thé gidi, thang 4/2020).
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Sucdn thiét ciia mé hinh tdng truéng theo dinh huéng déi méi sdng tao va ndng sudt

Viét Nam da dat ducgc cac thanh tuu phat trién an tugng trong 30 nam qua. Tang trudng dugc duy tri
& muc cao, binh quan 7% ké tirnam 1988 da dan t&i thu nhap binh quan dau ngudi tang gan gap nam lan,
dua Viét Nam trd thanh quéc gia thu nhap trung binh chi trong mét thé hé. Nhd mé clfa thuong mai va
dau tu, Viét Nam da thu hut duge mot lugng I6n dau tu truc ti€p nudc ngoai (FDI), va tao ra nhiéu viéc lam
trong phan khuc tham dung lao dong theo dinh huéng xuat khiu trong chuéi gia tri toan cau (GVC). Ngay
nay, Viét Nam la nha xuat khau dién thoai thong minh I6n thit hai trén thé gidi, san xuat hon 40% san pham
dién thoai clia Samsung trén toan cau - thé hién rd thanh céng clia chién lugc tang trudng cuia Viét Nam.

Viét Nam dang budc vao giai doan méi trong chuyén déi kinh té véi nhiing thach thic chua
tiing c6 tién lé trén thé gidi va trong nudc, dat ra nhu cau bic thiét can thac déi méi sang
tao (DMST) trong chuong trinh nghi su phat trién quéc gia. Trén da cac thanh tuu dat dugc, Viét
Nam c6 khat vong tham gia nhém céc quéc gia c6 thu nhap trung binh cao vao nam 2035, va theo dudi
hinh mau phat trién nhu Han Quéc, Singapore va Nhat Ban.2 Nhimng thach thiic vé suy giam tang truéng
kinh té& va thuang mai toan cau, téc dé phat trién nhanh chéng vé cong nghé trong bdi cdnh cudc cach
mang Cong nghiép 4.0,> cing véi kho khan kinh té do dai dich COVID-19 mang lai* khién Viét Nam bi anh
hudng nang né khi da héi nhap sau rong vao nén kinh té toan cau, nhat la trong cac chuéi gia tri san xuat
va du lich. Cac quy dinh han ché vé di lai va yéu cau gian cach xa hoi la mét yéu t6 khac gay suc ép 1én
kinh té trong nudc, khién mét sé lugng 16n doanh nghiép cé nguy co pha san va nhiéu ngudi lao dong
mat viéc lam, dac biét la di vai cac doanh nghiép nho va vira trong linh vuc san xuat, ban 1&, dich vu ca
nhan, dich vu luu trd va thuc pham.®

Viéc ting dung va truyén ba cac cdng nghé méi, cong nghé ky thuat sé cung véi cuéc Cach
mang Céng nghiép 4.0 mang dén co héi ndng cao nang suat va kha nang thich &ng ctia doanh
nghiép trong béi cdnh khing hoang.® Su thay d6i nhanh chéng vé cdng nghé, dac biét la lan
s6ng mai vé s6 hod, tu déng hda, va tri tué nhan tao (Al) ngay cang tinh vi sé dinh hinh lai chién
lugc dinh hudng xuat khau dua trén tham dung lao déng véi chi phi thap cua Viét Nam. Cac dét
pha cong nghé trong qua trinh san xuat va phan phéi sé tac dong dén cac nganh san xuat & muc do
khac nhau, déng thai mang lai ca hdi méi cho cac nganh dich vu nhu mét nhan té bé trg can thiét thic
day thanh céng clia cdc nganh san xuat.” Cac mé hinh kinh doanh méi, cdc doanh nghiép khai nghiép

2 Bdo cdo Viét Nam 2035 (2016) do Ngan hang Thé gidi va Bo Ké hoach va Bau tu (Bé KH & DT), Chinh pht Viét Nam, phéi hop soan
thdo. Xem chuong 3 “Xay dung Nang luc B8i méi Sang tao Quéc gia”.

3 Nhiing céng nghé nay bao gém sir dung ngudi may (dac biét sir dung tri tué nhan tao [Al]); s6 héa va tich hgp hé thong dua trén
Internet (oT), bao gém cac “nha may théng minh” st dung cdm bién va Al; va in 3-D.

4 Cu s6c COVID-19 anh hudng dén doanh nghiép thong qua nhiéu yéu t6 lién quan dén nhau - bao gém nhu cau gidm, nguén
cung dau vao giam va gian doan, that chat cac diéu kién cap tin dung va khiing hodng thanh khoan ciing nhu muic d6 bat én gia tang.
5 Tham khao i) Bai dich Covid-19 véi thj trudng lao déng Viét Nam (ILO, ngay 21 thang 4 nam 2020); va ii) danh giad gan day cua
Phong Thuang mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCl, 2020), dugc thuc hién tai 46 tinh va thanh phg, trong d6 cho thdy hon 76% doanh
nghiép dugc khao sat da giam gi& lam viéc ctia ngudi lao dong théng qua nhiéu giai phap khac nhau - tirkhung gid lam viéc linh hoat
dén sa thai ngusi lao dong. Cac hoat ddng san xuat, du lich va van tai ctia Viét Nam da suy gidm dang ké nam 2020.

6 Cac cong nghé ky thuat s6 ngay cang phé bién va tré thanh nén tang hodc yéu té thiét yéu clia hau hét cac cong nghé va déi méi
sang tao trong kinh doanh.

7 Viduy, thuc phdm, héa chat, gb va cac san pham tu gidy van la nhiing nganh san xudt kha thi cho Viét Nam, cling nhu cac dich vu
ICT. (Nayyar, G, 2018).
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dua trén nén tang ky thuat s va cac cong ty “siéu ting dung”® nhu ZaloPay, Momo mang lai nhiéu trién
vong hua hen. Viét Nam dang tré thanh diém dén hap dan ddi véi cac nha dau tu mao hiém, dau tu vén
¢6 phan tu nhan (VCPE).° Dai dich Covid-19 bung phat cang cho thdy nhu cau phai day nhanh téc dé (ing
dung, phé bién céng nghé, mé hinh kinh doanh mdi va giai phap ky thuat sé dé hé trg tang trudng va
tinh linh hoat cia doanh nghiép™.

Nhiéu du dia cho tdng cudng ddi méi sdng tao va sé héa trong doanh nghiép

Con nhiéu du dia dé thuc day d6i méi sang tao trong doanh nghiép néi dia, dac biét la cac
doanh nghiép nhé va vira. Phan I6n cac doanh nghiép trong nudc tai Viét Nam la doanh nghiép nhé
va viia (DNNWV), chiém 98% téng s6 doanh nghiép va chiém 1/2 luc lugng lao déng.'" Khoadng 20% hoat
dong xuat khau ctia cadc doanh nghiép nhé va vita con han ché do thiéu quy mé, cdng nghé va muc do
tinh vi vé kinh doanh dé c6 thé tang nang suat va md rong thi trudng. C6 rat nhiéu ca hdi dé cai thién
nang suat doanh nghiép théng qua viéc ting dung va phé bién céng nghé tai Viét Nam. Vé cong nghé ki
thuat s6, két qua khao sat méi day vé dp dung céng nghé (2020) cho thay, vai cac loai hinh kinh doanh
khéac nhau, trung binh chi c6 20%'2 doanh nghiép st dung quy trinh s6 héa hoan chinh trong trién khai
cac chiic nang kinh doanh chung (GBF) tai Viét Nam - bao gom tiép thi, thanh toan, lap k& hoach san xuat
dé hé trg ban hang va quan ly chudi cung tng, ban hang (Hinh 1)."* C6 rat nhiéu du dia dé tang cudng
s6 hoa cac trong hoat dong ctia doanh nghiép. Vi du, trong khi hau hét cac doanh nghiép & Viét Nam cé
thé thuc hién ban hang truc tuyén, chi c6 1% doanh nghiép ban hang truc tiép cho ngudi tiéu dung sur
dung mot sé phuong thic ban hang ky thuat s6 thudng xuyén han cac phuang phap khac, hodc thong
qua nén tang xa hoi hodc (thdng thudng) trén website clia riéng ho. Biéu nay dugc thé hién trong chi s6
ky thuat s6 & muic 0,1 véi hoat ddng ban hang." Mat khac, c6 51% doanh nghiép st dung cac cong nghé
ky thuat s6 trong hoat déng tiép thi va quang cdo. Trong tuang lai, Viét Nam sé can tang cudng muc do
san sang tng dung cac cdng nghé ky thuat sé va nén san xudat linh hoat hon trudc cac thach thic hién
hitu song hanh cling cu séc¢ clia dai dich COVID-19.

8 Céacdoanh nghiép duya trén nén tang sé thudng bat dau bang cach cung cap mét dich vu va sau d6 bé sung dan dan mot hé sinh
thai dich vu cho ngudi diing - do dé dugc goi la“siéu ting dung”. Vi du, ZaloPay la mét iing dung thanh toan di dong dugc ra mat vao
nam 2017 nhung dugc xay dung trén nén tdng Zalo, Ging dung nhén tin phd bién nhat tai Viét Nam, ra méat vao nam 2012. Momo la
mot cong ty khai nghiép Fintech va cho phép khach hang thuc hién chuyén tién, thanh toan héa don va gidi quyét cac khoan vay ca
nhan va da phat trién sang dich vu mua hang, tic la thuong mai dién tu.

9  GOp von ti cac quy Dau tu Mao hiém (VC) ting gap bén lan tir 205 triéu USD nam 2016 1én 889 triéu USD véi 92 giao dich nam
2018.Tham khdo S. Divakaran va Akhlaque A. (2019), Dau tu Mao hiém va Pau tuThién than Viét Nam, Ngan hang Thé gidi.

10 K& turkhi trudng hgp mac COVID-19 dau tién dugc phat hién tai Viet Nam, trang thuong mai dién ti hang dau Tiki da chiing kién
su phat trién bung né vé s6 lugng don dit hang va cac nha ban 1& hang dau ciing ghi nhan doanh sé ban hang truc tuyén ting manh.
https://zingnews.vn/

11 Akhlaque va Lopez A.2017.

12 Mot s6 liéu tuong duong & bang Cara & Brazil 1a 42 phan tram.

13 Chisé sén sang vé cong nghé sé thé hién miic d6 s6 hda cac hoat déng kinh doanh khac nhau ctia mot doanh nghiép. Mét cong ty co
thé ap dung cong nghé s6 trong mét s& nhiém vu. Vi dy, doanh nghiép cé thé thuc hién ban hang truc tuyén va dong thai quan ly chudi
cung Uing bang cac cdng nghé sé. Chi sé nay co gia tri nam trong khoang tir 0 dén 1, trong do chi sé dat gia tri 1 véi hoat ddng ban hang
khi tat ca hoat déng ban hang dugc thuc hién trén nén tang truc tuyén hodc website riéng. (Nguén: Khao sat miic do ing dung cong nghé
tai Viét Nam, WB, 2020).

14 Mét phan nguyén nhan dan dén muc d6 ing dung thap la do hau hét cac giao dich thuong mai dién ti & Vit Nam déu duoc thuc
hién bang tién mat (90%) so vai ty |é 51% tai Indonesia va 48% tai Malaysia. Tiém nang thanh toan dién ti can dugc khai thac bang
cach ddy manh viéc xay dung quy dinh cho phép cac té chiic phi ngan hang hoat déng trong linh vuc thanh toan tai Viét Nam.
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HINH 1: S6 héa cac hoat ddng kinh doanh téng thé trong doanh nghiép tai Viét Nam

Quan tri kinh doanh
Marketing
Phuong thic thanh toan

K& hoach san xuét

Tim nguén cung Ging va mua sam
|
Chi s6 56 hoa chuic nang kinh doanh téng hgp (trung binh) [
\

0 10 20 30 40 50

Chi 6 s6 hoa (%)

Nguén: Cirera, Comin, Cruz va Lee (2020).

Han ché vé ap dung céng nghé ky thuéat sé van ton tai trong tu déng héa cac nganh san xuat.
Co lé do chi philao ddng con thap, s6 lugng doanh nghiép & Viét Nam c6 sir dung cac cong nghé Cong
nghiép 4.0 nhu in 3-D, robot con rat it. Hinh 2 minh hoa theo chiéu rong cac cong nghé dang dugc s
dung (Bang a) va theo chiéu sau - cac cdng nghé chinh yéu, dugc st dung nhiéu nhat (Bang b). Viéc chi
€6 29% doanh nghiép st dung may méc dugc diéu khién bdi may tinh, cong nghé ky thuat sé cla Cong
nghiép 3.0 - va chi 8,7% st dung céng nghé nay mét cach tich cuc, hiéu qua la van dé dang quan ngai. Két
qua cho thay van con khoadng cach dang ké dé bat kip muic do phat trién cong nghé cao nhat va khé c6
cc héi I6n thu hep khoang cach va phét trién nhay vot. Doanh nghiép Viét Nam can tiép tuc tich Iy nang
luc d6i mdi, trudc hét thong qua chuyén déi cac quy trinh sang sir dung cac cdng nghé ky thuat s6 sau
dé tién tdi cac cdng nghé cong nghiép 4.0 phuic tap hon. Lgi ich mang lai tir hoat déng nay cé thé rat I6n.

HINH 2: Cdng nghé st dung trong nganh ché tao tai Viét Nam theo chiéu réng va chiéu sau

(a) Chi s6 pham virdng (b) Chi s6 pham vi chuyén sau

Quy trinh Quy trinh
thdi céng 0,75 thdi cdng 20,25
May méc van hanh, May méc van hanh,
diéu khién 0,50 diéu khién 70,57
May mc:c dleu, kh!en 0,29 May m?c dleu, kh!en 870

bang may tinh bang may tinh

Robot | 0,04 Robot 0,16

San xuat/in3D | 0,06 San xuat/in 3D | 0,32

_cong T(?ﬁe 0,07 e
tien tien khac 0 20 40 60 80
o 2 4 6 8 1 phan tram

Nguén: Cirera, Comin, Cruz va Lee (2020).
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Tang cuong héi nhap khu vuc va da dang héa

Trong khi téc d6 tang trudng kinh té bi cham lai va thuong mai toan cau van c6 nhiéu anh huéng,
Viét Nam ¢6 co hdi thuc hién nhiing con dudng tang trudng méi. La mét trong nhiing nén kinh té
ma& nhat trén thé gidi véi mic d6 tham nhap da dang vao cac chuéi gia tri toan cau, kinh té Viét Nam dé
bi t6n thuang trong béi canh chii nghia bao ho va chién tranh thuong mai My-Trung van tié€p dién. Vé
mat tich cuc, Viét Nam sé thu dugc nhiéu két qua khi quyét dinh tdng cudng hoi nhap khu vuc thong qua
nhiéu hiép dinh thuong mai méi - CPTPP, EVFTA, ASEAN va RCEP - day chinh la con dudng tang trudng
mdi thong qua da dang hdéa dong chay thuong mai, thi trudng va san pham. Cang thang thuong mai
My-Trung da tao co hoi dé Viét Nam thu hat cac cdng ty nuéc ngoai mudn chuyén dia diém hoat déng tur
Trung Qudc sang cac nudc lan can nhu Viét Nam dé tiép can thi trudng My va toan cau.'® Nhiing thay déi
trong thuong mai (bao gém ca gia tang nhu cau vé dich vu) va cdng nghé mang dén nhimng co hoi khac
cho Viét Nam ngoai san xuat, dac biét la cong nghé théng tin (CNTT) va cac dich vu khac.

Cudc khung hoang Covid cho thidy thuong mai toan cau phu thuéc ngay cang I6n vao cac
chudi cung ting c6 nguén cung dau vao tir Trung Quéc. VSi miic do hdi nhap sau vao cac chudi gia
tri toan cau, Viét Nam chiu nhiéu anh hudng khi cac chubi cung Ung bi gian doan. Viét Nam la mot nén
kinh t€ “nhap khau dé xuat khau”, va doanh nghiép trong cac chuéi gia tri toan cau thudng chi dam béo
luu kho vira d. Trong ngdn han, sy gidn doan ngudn cung nguyén vat liéu dau vao tur Trung Quéc nhu
nhling thang dau nam 2020 chinh la yéu té anh hudng déi véi nén kinh té cda Viét Nam. Tuy nhién, vé
trung va dai han, day c6 thé la co hoi dé Viét Nam giam thiéu rdi ro phu thudc ngudn cung vao cac nha
may tai Trung Quéc cho cac chuéi gid tri toan cau bang cach dinh vi Viét Nam la mét dia diém tiém nang
cho dau tu FDI cho cac nha cung ting dau vao tuong tu. Diéu nay doi hoi Viét Nam phai chuyén tir san
xuat lap rap st dung lao déng tay nghé thap nhu hién nay sang san xuat cé gia tri gia tang noi dia cao
hon, st dung lao dong c6 tay nghé cao hon.

Viéc hién thuc héa cac co héi tiém tang phu thudc vao quyét tam cia Viét Nam trong viéc san
sang vugt qua thir thach ciing nhu ddy nhanh téc dé cac cai cach chua hoan thanh trong déi
mG&i thé ché va tao méi trudng thuan lgi cho DPMST. Bdo cdo Viét Nam 2035 (2016) dua ra chién lugc
hoan thién hé thédng déi méi sang tao qudc gia cdia Viét Nam va khung chinh sach KH, CN va DMST dé
chuyén dich sang mé hinh tang trudng theo dinh hudng nang suat va déi méi sang tao (Hop 2).

Phan tich nay dugc thuc hién nham tra 16i ba cau héi sau:

. Tién do dat dugc so véi dinh hudng chung dé ra trong Bao cao Viét Nam 2035 nam 2016 lién
quan dén cac dich chuyén chién lugc trong khudn khé chinh sach KH, CN va BMST va két qua
thuc hién?

. Nhiing thiéu sét ca ban clia hé thong DMST quéc gia - ti phia cung va phia cau - dang can trg
cac doanh nghiép Viét Nam cai thién nang luc ti€p nhan cong nghé va déi mai sang tao? Trong
bGi cdnh toan cau c6 nhiing thay déi ngay mét rd nét han vi khiing hoang COVID-19, can quan
tam téi cac linh vuc chinh sach méi nao?

. Cac khuyén nghi uu tién chinh va gidi phap?

15 https://www.forbes.com/sites/warrenshoulberg/2019/10/16/us-finally-succeeds-in-vietnam-as-more-companies-move-
sourcing-there/#1a6eecae4ade
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HOP 2: Viét Nam 2035 - Nhitng thay d&i chién lugc quan trong va linh vuc cai cach chung

Bao cdo Viét Nam 2035 (2016) nhan manh rang dé dat dugc mé hinh tang trudng dua trén déi méi sang tao va

nang suat:

. Doanh nghiép phai dugc dat & trung tdm cla cac chinh sdch DMST véi tu cach la chii thé chinh st dung
tri thic, thay vi chi chd trong khu vuc han lam thuc hién hoat dong R&D.

. Trong béi canh hé théng PMST quéc gia cla Viét Nam con yéu va dang hoan thién, nén can uu tién phat
trién nang luc bat kip “dudng bién cong nghé” - théng qua viéc ti€p nhan va phé bién céng nghé tién tién
tUr nudc ngoai hodc cac cdng ty da qudc gia, thay vi ¢ gang thic ép ra cdng nghé mai thong qua hoat
déng phat minh sang ché. BSi mdi sang tao tiing budc tang dan cé tiém nang tao ra hiéu qua tdng nang
sudt I6n nhat cho Viét Nam.

DE théo g6 cac diém yéu vé cung cau clia hé théng DMST qudéc gia tai Viet Nam, can tién hanh cai cach trong

bén linh vuc sau:

. Khéc phuc nhiing di€ém nghén trong maéi trudng kinh doanh, bao gém cac quy dinh han ché khéng can
thiét, giGi han canh tranh, can thiép vé kinh té&, han ché vé déi mai sang tao va tai chinh cho khai nghiép.

. Nang cao nang luc hap thu céng nghé cia doanh nghiép truéc hét thdng qua ti€p nhan, ting dung cong
nghé sau dé tién tai tao ra cong nghé.

. Cai thién s6 lugng, chat lugng va su phu hgp cla luc luong lao dong.

. Nang cao chéat lugng va su phu hop clia chat lugng R&D va tao ra tri thic.

Bao cdo tém tat chinh sach nay téng hop cac danh gia, khuyén nghi chinh vé ci cach thé ché
va chinh sach can uu tién cao nhat (trén co s& cac phan tich trong bao cao chinh), phuc vu viéc
xay dung Chién Iugc Khoa hoc Cong Nghé PMST giai doan 2021-2030 va Chién luoc Phdt trién
Kinh té Xa héi giai doan 2021-2030 cta Viét Nam. Bao cao phan tich dua trén khung Hé théng
DMST Quéc gia (NIS) mé rong (Cirera va Maloney, 2017), véi cach ti€p can vé chinh sach cung cau va thé
ché thic ddy DMST. Nang luc bén cung tri thic biéu hién bang vén nhan luc va cac té chiic R&D can phat
trién, va tuang thich véi nang luc hap thu tri thiic & bén cau la cac doanh nghiép. Vai trd cia Chinh phu
dac biét quan trong trong diéu phéi, gidi quyét cac that bai thi trudng va kiém soat chién lugc ddi véi hé
théng PMST quéc gia.
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Két qua chinh va khuyén nghi chinh sach

Trén s& s& két qua phan tich, bén tru cdt cai cach dugc xac dinh. Hinh 3 thé hién cac linh vuc chinh
can cai cach khi dinh hinh chién lugc KH, CN va DMST mdi theo hudng thuc day déi mai sang tao va ing
dung cdng nghé trong doanh nghiép. Phu luc 1 tom tat cac khiém khuyét trong hé théng déi mai sang
tao ctia Viét Nam dé xac dinh cac gidi phap uu tién.

HINH 3. Viét Nam: Xay dung chién lugc KH, CN va DMST theo huéng thuc day d6i méi sang
tao trong doanh nghiép

Chién lugc STI, Thiét ké Phia cau Phia cung
chinh sach & Trién khai
(Tru cot 1)
(i)  Canbang lai trong tam (i) HO trg nang cap nang (i) Thuacday lién két
cUa chién lugc hudng luc doanh nghiép gita Trudng dai hoc -

dén mg dung cong
nghé va déi mai trong
doanh nghiép cdc mod

(i) Gii quyét cac diém yéu \Se” ’Lghiir?f”“ )
clia moi trudng phap ly oanh nghicp
(i) Caithién thi€u hut vé

hinh kinh doanh méi, (iii) Cai thién tai trg d6i mai/ o v
chuyén déi s6 khai nghiép kZ nang (chat luong &
sO lugng)
(i) Caithién nang luc clia (iv) M&réng hatangva
chinh pht trong thiét ké két ndi s6
va trién khai chinh sach
STI

Tang cudng cdi cach thé ché dé diéu phéi chinh sach d6i méi sang tao

(Tru cot4)

Khung Chinh sach KHKT va PMST ctia Viét Nam

Khung Chinh sdch KHKT va DMST cdn chuyén dich theo huéng hé tro DMST va ting dung
cong nghé trong doanh nghiép

Chinh sach KH, CN va DMST hién van thién vé déi méi sang tao dua trén R&D ma it tap trung
vao d6i méi sang tao phi R&D, bao gom hoat déng ti€p nhan va phé bién céng nghé. C6 nhiéu
bang chiing cho thdy chinh sach KHCN va BMST hién nay va viéc trién khai chinh sach chua hoan toan
phu hgp véi khuyén nghi tai bao cao Viét Nam 2035 vé viéc thic day ap dung va phé bién cong nghé
trong cac doanh nghiép. Cu thé nhu sau:

. Thién léch trong phdn bé ngudn luc. Thit nhat, phan tich cho thdy cé thién léch trong phan
b6 nguédn luc danh cho cac chuang trinh R&D véi muc tiéu tao ra cdng nghé mai hudng dén
phat trién nang luc bat kip trinh d& cdng nghé cao nhat (dudng bién cdng nghé) théng qua
viéc ing dung va phé bién cdng nghé tién tién da luu hanh trén thé gidi cho nhiéu doanh
nghiép han. Mac du, moét sé chuang trinh (Chuong trinh déi méi cdng nghé qudc gia) c6
hoat déng thuc ddy ing dung va phd bién cong nghé, nhung day khéng phai la trong tdm
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clia cac chuong trinh nay. Hon nira, kinh phi danh hoat dong d6i méi sang tao dua trén R&D
I6n hon nhiéu so v&i cac chuong trinh d6i méi sang tao phi R&D. Day la thiéu két ndi gilra
dinh hudng chinh sach tai Bao cao Viét Nam 2035 va Khung Chinh sach KH, CN va DMST. Can
tdng cudng dau tu xay dung nang luc cong nghé va nang luc quan ly dé giup cai thién nang
lyc hap thu cong nghé ctia doanh nghiép.'

. Danh muc céng cu chinh sdch DMST con hep va viéc thuc hién van con han ché. Thit hai, cac céng
cu hé trg hién dugc dp dung con qua han hep, thi€u da dang, chua c6 tac dung thic day ting
dung cédng nghé."” Cu thé, tai trg va uu dai thué 1a nhiing cong cu ho trg phé bién nhat - chiém
trén 50% gia tri cdc chuang trinh hé trg ndm 2017. Viéc thac day hiéu ting lan tda va lién két doi
hoi can c6 cac cong cu tich cuc dé phat trién nang luc cdng nghé clia cac nha cung cap tiém
nang trong nudc va dong luu chuyén tri thiic tir cac cdng ty da qudc gia (MNE) dén cac doanh
nghiép ndi dia. Bén canh do, cac chinh sach dé xay dung cac ky nang can thiét, thiét lap cac co
s& ky thuat chat lugng cao vai cac uu dai dé thuong mai hoa va thuc hién nghién ciu theo hop
déng hodc cac chuong trinh R&D cdng tac véi mot s6 cong ty da quéc gia. Thuc day ti€p can thi
trudng va tinh than kinh doanh - nhimng uu tién chinh cia Chinh ph - cling chua dugc thé hién
day d0 trong cac chinh sach.'®

. Déi tuong hudng loi cua cdc chuong trinh hé trg da phdn la cdc doanh nghiép Ién. Thit ba, cac
chuaong trinh hd trg dudng nhu tap trung vao mét sé it cac cong ty da quéc gia. Danh nhiéu
dau tu va uu dai cho cac doanh nghiép cong nghé cao nhung chua tap trung téi uu hoa hiéu
ng lan tda cla cac doanh nghiép nay déi véi doanh nghiép nho hon trong nudc.

Pdu tu xdy dung ndng luc ciia chinh phu trong thiét ké va thuc thi chinh sdch déi méi
sdng tao

Thiét ké va té chiic thuc hién tét chinh sach la chia khoa quyét dinh hiéu qua chinh sach. Viéc
thiét ké va trién khai cac chuong trinh KH, CN va DMST & Viét Nam con khodng cach xa so vai thong [é
t6t nhat." Ngay ca khi xac dinh ding cac dinh huéng uu tién, tinh hiéu qua cda chinh sach déi mai sang
tao van phu thudc rat I6n vao chat lugng clia khau thiét ké va té chuic thuc hién. Néu nha quan ly khéng
thiét ké dugc cac cdng cu tuong thich véi van dé can giai quyét - vi du nhu dua ra cac uu dai thué khi goc
ré clia van dé la can ho trg ky thuat, hodc can thao g& thd tuc hanh chinh, thi nhiing can thiép chinh sach
nay khé co thé dat dugc tac ddng mong mudn. Nhiing linh vuc chinh lién quan dén déi mai sang tao can
xdy dung nang luc ctia cac bd/nganh lién quan bao gém: nang luc thiét 1ap khung logic trong thiét ké cac
chuong trinh, phat trién cac hé théng giam sat va danh gia (M&E) hiéu qua, tich Iy kién thic lién quan
dén cac cong cu chinh sach déi mai sang tao.

16 Dudng nhu cé mét vai chuong trinh xuc tién nang cap cong nghé tai cac DNNVV, vd: Chuong trinh B&i méi Céng nghé Quéc gia,
va Chuong trinh Phat trién Céng nghiép Phu trg (theo Nghi dinh 111/2015/ND-CP), Chuong trinh Xdc tién Thi trudng Khoa hoc va
Céng nghé tai Thanh phd H6 Chi Minh 2016-2020 va Chuong trinh Phat trién Thi trudng Khoa hoc & Cong nghé dén 2020. Tuy nhién,
hau hét cac chuong trinh nay dang trong giai doan khai dau hodc ¢é rat it kinh phi.

17 Theo phan tich danh gia hiéu qua chinh sach (PER), danh muc chinh sach hién tai con thi€u cac céng cu chinh sach hé trg cong
tac, xdy dung nang luc quan ly va ky thuat.

18 Niam 2017, chua tdi 1% ngan sach dugc danh dé hé trg cac cong ty khai nghiép cong nghé non tré (va chi chi€ém 7,4% kinh phi
clia toan bo cac chuang trinh hé trg khong bao gém cac chuong trinh uu dai thué).

19 Frias J. va X. Cirera (2019), Bao céo Banh gia Hiéu qua Chinh sach (PER) Viét Nam, Ngan hang Thé gidi.
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Panh gia hé théng ddi méi sang tao quédc gia cla Viét Nam

Can khdc phuc cdc diém yéu con tén tai ciia Hé théng D6i méi Sdng tao Quéc gia dé thiic
ddy doanh nghiép ing dung céng nghé va mé hinh kinh doanh méi

Viét Nam da c6 tién bo trong khac phuc cac diém yéu phia cung va cau cia hé théng déi méi
sang tao qudc gia (NIS) nhung téc dé va chat lugng cai cach con chua déng déu. Trong nhimng
nam qua, Viét Nam da thuc hién moét loat cai cach tir cat giam chi phi kinh doanh,? tang cuéng khung
phép ly bdo vé S& hiiu Tri tué (IP), cho tdi thi diém chuong trinh tu van kinh doanh dua trén nhu cau dé
thac ddy lién két gitta DNNVV véi FDI.2' Nhu Phu luc 1 da néu, can né luc hon niia dé gidi quyét cac diém
yéu con lai trong hé thdng DMST quéc gia dang can trd viéc nang cao chat lugng doanh nghiép va doi
mdi sang tao. Cac cai cach chua hoan thanh tir phia Cdu bao gébm: nang cao nang luc hap thu céng nghé
ctia doanh nghiép, thao g& cac vudng mac trong moi trudng chinh sach, co ché tai chinh DMST, m&rong
ha tang s6 va két ndi; va ti phia Cung, 1a cac van dé lién quan t&i phat trién vén nhan luc. Cudi cling, can
phai tang cudng nang luc ctia chinh phu trong thiét k&, thuc thi va diéu phdi cac chinh sach d6i mai sang
tao hiéu qua nhu da néu trén.

Tdng cudng cdi cdch thé ché diéu phéi chinh sdch déi méi sdng tao

Vi ban chat phiic tap va da nganh vén ¢6 cla qua trinh d8i méi sang tao, can c6 su diéu phéoi
hiéu qua giira cac co quan khac nhau. Hinh 4 trinh bay cac ca ché khac nhau dé t6 chuc thuc hién
chinh sach DMST, nhan manh tdm quan trong ctia diéu phéi. Khi xem xét cac chiic ndng thé ché theo céc
giai doan ctia chu ky chinh sach (Angelleli va cong su, 2017), c6 thé phan biét it nhat bon budc tuan tu
nhung c6 tinh chat 13p: i) Xay dung chién lugc d6i mdi sang tao (khat vong chinh sach dai han), ii) Thiét
ké chinh sach d6i mai sang tao, iii) Thuc hién va giam sat chinh sach déi méi sang tao, va iv) Trién khai cac
cong cu d6i méi sang tao va hoat déng déi mdi sang tao. Cling can phai bé sung cac chic nang khéng
theo thi tu bao gobm chiic nang diéu phéi va lap ké hoach, vi tdm quan trong ctia nhiting chiic nang nay
trong b8i cdnh chinh sach d&i méi sang tao.2

Co cdu thé ché va quan ly KH, CN va DMST tai Viét Nam bi phan tan véi nhiéu bén tham gia
va han ché vé diéu phai. Bo Khoa hoc va Céng nghé (B6 KHCN) la ca quan chu tri xay dung chién lugc
KH, CN va DMST, dugc Chinh pht giao chiic nang, nhiém vu quan ly nha nudc vé KH, CN va DMST & binh
dién quéc gia (Nghi dinh s6 95/2017/NB-CP). Trong vai trd nay, B6 KH&CN dugc giao nhiém vu thiét ké, t6
chtic thuc hién chién lugc KH, CN va DMST, va diéu phoi quy trinh ngan sach. Tuy nhién, thach thic phat
sinh khi pham vi chinh séch vuct ra ngoai linh vuc KH&CN va bao gém ca hoat dong déi mdi sang tao
phi R&D & cac doanh nghiép. Nhimng thach thic khac can tré kha nang phéi hap gom: thiéu théng nhat

20 Diéu nay dugc phan dnh & x€p hang cai thién ca Viét Nam vé Chi s6 Moéi trudng Kinh doanh, da ting manh [én xép hang 70 vao
nam 2020 tir vi tri 104 nam 2007 (Ngan hang Thé gidi, 2020). Chi s6 Méi trudng Kinh doanh cung cap mét tham sé quan trong dé do
ludng chi phi phap ly va thai gian doanh nghiép phai danh ra cho céc giao dich lién quan dén chinh quyén.

21 Chuong trinh dich vu tu van kinh doanh la mét cau phan chinh cia Chuong trinh Phat trién Nha cung cap (SDP) thudéc Du an Nang
luc Canh tranh cho Khu vuc Tu nhan Viét Nam do Nhém NHTG phéi hgp thuc hién véi B6 Cong Thuong Viét nam. Muc tiéu ctia chuong
trinh la thac day lién két gitta doanh nghiép trong nudc va cac cdng ty da quéc gia trong cac chudi gia tri dién tirva 6 to.

22 Ngan hang Thé gigi (2020).
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trong cac quy dinh vé déi mdi sang tao,? thi€u su tham gia clia cac bén trong thiét ké va thuc hién cac
chuong trinh d6i mai sdng tao. Co ché tham van thudng xuyén véi khu vuc tu nhan con han ché trong
ho trg thiét ké chinh sach va phan hoi vé hiéu qua clia chuong trinh. Ngoai ra, can dac biét tang cuong su
phéi hop gitra cac cap va cac chuong trinh & Viét Nam.

HINH 4: Tinh chat da nganh cia d8i méi sang tao khién viéc diéu phdi thuc su quan trong

Kynangdoi |\ piancau | Déimei Khoi Phattrien | ps tuva
mai & Nguon N , sukinh doanh .
nhan luc va phattrién | sangtao doanh el thuong mai
Diéu phoi & 1ap ké . R [ISYASE
hoach Chién lugc Cac co quan Quy hoach Quéc gia / Bo Tai chinh
Xay dung Chién lugc Cac Héi déng Quéc gia (Nha nuéc va Tu nhan)
BoGisodus , DoKhoa c:: ) ﬁgn
Thiét ké chinh sach : . hoc va Céng Cac Bo Phat trién Kinh té va San xuat q
Lao dong hahé (Thuong
ghe mai/Dau tu)
< a Cao quan D8i méi sang
Thuc hién LG ’IQC vaCong tao (va khai su kinh Cac co quan khac
nghé
doanh)
Bt Pai hoc Gido P
Trien kr\‘a' cac c?ng duc dai hoc & To Cht.tc i) T6 chuc trung gian / cong ty va doanh nhan
cu va hoat dong A‘ Pai hoc
day nghé
Trong tam BS sung

Nguén: Phong theo Angelleli, et al. (2017), Ngan hang Thé gidi (2020), Hudng dan Thuc hanh Chinh sach D&i méi Sang
tao.

Bién cac uu tién cai cach thanh hanh déng

Nam bat co héi va vuot qua thach thic doi héi phai c6 hanh ddng nhat quan va kip
thoi

Thai diém Chinh phi chuan bi Chién lugc Phdt trién KT-XH va Chién lugc Khoa hoc Céng nghé
va Déi méi Sdng tao giai doan 2021-2030 - 1a thoi diém thich hgp dé dinh hinh lai quy dao
phat trién dat nudc theo mé hinh dua trén déi méi sdng tao. Viét Nam c6 thé hoc hdi tir cac qubc
gia da chuyén sang mé hinh nay. Bdng 1 duéi day tém tit cac hanh dong uu tién, 16 trinh va méc thaoi
gian; Phu luc 1 dé cap t6i cac hanh déng can thiét dé taing cudng Hé théng DSi méi Sang tao Quéc gia
cua Viét Nam nham cai thién két qua déi méi sang tao.

23 Chéng han, luat Ngan sach Nha nudc va cac quy dinh tai chinh con nhiéu diém chua tuong xing.
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BANG 1: Hé théng ddi méi sang tao ciia Viéet Nam - Cac hanh dong cai cach uu tién

Th tu hanh dong (Co quan thuc hién)

 mgn | Tumn

Tru cét 1: Dinh huéng lai khung chinh sach va phat trién KH, CN va PMST

«  Chién lugc KH, CN va
DMST hién tai thién vé
R&D.

«  Phan bd nguén luc bat
can xung va danh muc
cac cdng cu con han ché,
xem nhe ho trg cho céac
chuong trinh BMST phi
R&D (PMST dua vao tiép
thu va ing dung CN m&i
san c6 tai doanh nghiép).

Tiép thu va truyén ba cdng nghé la mét
tru cot uu tién cta chién luge KH,CN va
DMST méi.

Téi can bang nguén luc va cac cong

cu chinh séch, nhan réng cac cong cu
chinh sach ho trg lién két gilra cac doanh
nghiép nhé va vira véi cac cong ty da
qudc gia; cac chuong trinh R&D hgp tac
VGi cac cong ty da qudc gia; tao diéu
kién thuan lgi cho gia nhap thi trudng
clia cdc cong ty cong nghé.

Pau tu nang cao nang lyc cta
chinh ph( dé xay dung va thuc
hién cac chinh sach vé DMST.
Xay dung hé théng giam sat
déanh gia dé theo déi viéc trién
khai cac chuong trinh hé trg, va
thuc hién danh gia tdc déng ctia
cac cong cu chinh sach lua chon
dé nang cao két qua thu dugc.

Tru cot

2: Bén cau - Méi trudng Kinh doanh va cac Yéu té Bé tro

«Nang lyc doanh nghiép
con yéu kém, dac biét
la ky nang quan ly va té
chtc, can tré viéc tiép
nhan va truyén ba céng
nghé mdi.

Ap dung cac cong cu chinh sach méi
hé trg truc tiép cho doanh nghiép:
trang bi cho doanh nghiép nang luc
quan ly, tng dung va/hoac tao ra cong
nghé nhu: Dich vu tu van kinh doanh
(BAS) va Dich vu hé trg iing dung cong
nghé (TES).

Thu hat nguai Viét gidi tir nudc ngoai
dé bu dap thi€u hut ky nang.

Thiét k& va thuc hién mot
chuong trinh chuyén giao céng
nghé mdi va hgp tac gitta doanh
nghiép-trudng dai hoc/vién
nghién cuu.

Tang cudng hgp tac cong-tu
trong viéc cung cap cac ky nang
lién quan.

+ Moi truong phap ly va
kinh doanh chua hoan
thién can trg su nang
dong cda doanh nghiép.

Bua ra cac quy dinh phu hgp dé thuc
hién Nghi quyét 02 ctia Chinh phd nham
thuc ddy cai cach phép luat kinh doanh
va cdi thién méi trudng kinh doanh, dac
biét la trong linh vuc khéi su kinh doanh,
va rut lui khai thi trudng ctia cac doanh
nghiép kém hiéu qua.

Cai cach phap luat vé pha san,
gidi thiéu thu tuc pha san rat
gon cho DNVVN, xay dung
khuoén khé cho dan xép/ tai co
cdu ngoai tda va tang cudng vai
tro cda toa kinh té.

« Tang cudng kha néang tiép
can tai chinh cho d&i mai
sang tao va khai nghiép.

Khéi xudng cac chuang trinh sén sang
dau tu nham cai thién ky nang lanh
dao va quan ly kinh doanh cuia gidam
déc/ngudi sang lap doanh nghiép, két
néi va gidi thiéu dau tu.

Tiép tuc cai thién luat 1& vé giao dich
bdo dam dé khuyén khich han nira cac
ngan hang Viét Nam phat trién thém
cac lya chon bao dam bang déng san,
thay vi chi tap trung vao giao dich bao
dam truyén théng vai bat dong san.

Nha nudc tai trg vén méi cho
khdi nghiép trong giai doan cé
that bai thi trudng I6n nhat -
giai doan tién hat giéng va hat
giéng khai nghiép.

Cai cach luat 1é pha sén va giao
dich bao dam dé thuc ddy hon
nifa viéc st dung tai san bao dam
la déng san trong cho vay doi
vGi doanh nghiép vifa va nho va
doanh nghiép khéi nghiép.

« Hatang va két n6i ky
thuat s6 can dugc tang
cudng trong doanh
nghiép nham phat huy
tiém nang ctia Cach mang
cong nghiép 4.0.

Khuyén khich doanh nghiép st dung
ha tang ky thuat s6 (may tinh; nén tang
truc tuyén, dich vy dién toan dam may).
Cung cap dich vu tu van dé thiuc day
nang cap cong nghé trong cac doanh
nghiép.

Phat trién hon nifa hé sinh thai
dr liéu, bao gém khung phap ly,
bdo mat dit liéu va quyén riéng
tu dé thuc ddy st dung cong
nghé va luu chuyén tri thuc.

Tai can bang lai Chinh sach Knhoa hoc, Cong nghé va Déi méi sang tao hudng téi déi mdi sang tao trong doanh nghiép

15



BANG 1: Hé thong d6i méi sang tao chia Viét Nam - Cac hanh déng cai cach uu tién (tiép theo)

Thi tu hanh dong (Co quan thuc hién)

T R T S

16

Tru c6t 3: Bén cung - Ky nang va tri thiic ctia hé théng PMST quéc gia

Vén nhan lyc: Khiém khuyét ky
nang (ky nang yéu kém) va thiéu
hut ky ndng (thiéu lao déng co6
ky nang can thiét) la nhiing trg
ngai chinh cdia doanh nghiép khi
tham gia/dau tu vao hoat déng
d&i méi sang tao.

Xay dung chién lugc phat trién
ky nang quéc gia trong hé théng
gido duc va dao tao dé (a) trang
bi ky ndng mdi cho luc luong
lao d6ng hién tai (nguén cung),
va (b) xay dung ky nang cho luc
lugng lao dong mdi.

Khuyén khich doanh nghiép, té
chtic dao tao nghé va trudng
dai hoc hgp tac dau tu cho viéc
hoc tap lién tuc thong qua thiét
ké va trién khai chuang trinh
gidng day vGi phuang phap déi
mdi, dao tao dua trén thuc hanh
(thuc tap).

Tang cudng hé théng van bang
chiing chi quéc gia dé hé théng
gido duc va dao tao minh bach
hon, giup cho sinh vién, nguai
lao dong va str dung lao dong
hi€u ré hon yéu cau vé trinh do
chuyén mén can trang bi cho
tiing nganh nghé hay nghiép vu
nhat dinh.

Tich hop cac ky ndng cdm xuc xa
héi vao chuong trinh gidng day
va ngoai khoa trong gido duc
tiéu hoc, trung hoc va dai hoc.

Lién két giira vién nghién ctu/
truong dai hoc véi doanh
nghiép con yéu: doanh nghiép
chua coi vién/truong la nguén
cung tri thuc hitu ich cho cac
hoat déng d6i mai sang tao clia
minh.

Tang cudng quan hé doi tac
gilra vién/trudng véi doanh
nghiép thdng qua nhan rong cac
chuong trinh tai trg cho dy an
hop tac nghién ctu chung gilta
vién/truong va doanh nghiép.
Hinh thanh cac t6 chic méi gisi
cOng nghé va thi trudng, dai ly
cOng nghé, trung tam cho thué
va cung cap nhan luc cho cac
hoat dong KH&CN.

Téi can bang phan bé ngan sach
cong cho cac vién/trudng dua
trén cac uu tién qudc gia va hiéu
qud hoat dong.

Hinh thanh hé théng uu dai

t6t hon dé thac ddy hoat dong
nghién clu trong vién/trudng;
cho phép gilt lai doanh thu tu
thuong mai héa cac két qua
nghién ctu.

Tru cét 4: Tang cudng diéu phdi va quan hé déi tac giira cac co quan va cadc Bén tham gia Quan hé ddi tac

cong tu

Hoat dong quan ly khoa hoc,
céng nghé va déi mai sdng tao
phan tan véi nhiéu bén tham gia
va han ché vé diéu phai.

Thiéu tham van ti khu vuc tu
nhan va quy trinh phan héi co
hé théng dé thiét ké chinh sach
d&i méi sang tao sat thuc hon.

Téng cudng quan hé phéi hgp
gilta cac ca quan.

Tham van khu vuc tu nhan moét
cach c6 hé théng dé thiét ké
chinh sach DMST sat thuc hon.

Can nhac uu va nhugc cla
phuong an thanh lap mot co
quan quan ly d&i méi sang tao
chuyén trach so véi hinh thanh
co ché diéu phéi cap cao.

Hinh thanh c6ng déng thuc
hanh cé su tham gia clia cac bén
lién quan (khu vuc tu 1an khu vuc
c6ng) cung cap phan héi nham
t6i uu hoa thiét ké va trién khai
chinh sach hé tro d6i méi sang
tao & Viét Nam.
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TRU COT 1: Chién luoc khoa hoc, cédng nghé va déi méi sdng tao, thiét ké va trién khai
chinh sdch

Diéu chinh trong tdm cta Chién luoc khoa hoc, céng nghé va déi méi sang tao méiva hé théng
chinh sdch huéng téi ndng cao ndng luc ctia doanh nghiép

Chinh phi can xay dung va trién khai chién lugc KH, CN va DMST véi mét tru cot vé (ing dung cong
nghé. Trudc tién, tap trung thuc day viéc tng dung cac cong nghé tién tién hién cé va khuyén khich déi
mG&i sang tao phi R&D, thay vi chi chu trong vao hoat dong R&D. Diéu nay déng nghia vai viéc phai can
déi lai ngudn kinh phi (nhung khéng anh hudng dén dau tu cho nghién ctiu ting dung). Chién lugc KH,
CN va DMST hudng dén ting dung cong nghé sé dua ra nhiéu chinh sach va céng cu hd trg nang cao
nang luc hap thu phu hop vai céac giai doan phét trién ctia doanh nghiép. Trong tdm ctia chuong trinh
nén bao gém: nang cap quan ly, nang cap cong nghé, két néi vai cac cong ty cong nghé cao da quéc
gia (MNEs),cac chuang trinh R&D hop tac véi cac cong ty nay; hé trg cac doanh nghiép khai nghiép cong
nghé. B6i tugng thu hudng nén mé rong t6i nhiéu doanh nghiép trong nudc cé tiém nang maé rong quy
mo, s6 hda, ap dung cac mé hinh kinh doanh mdi va lién két véi doanh nghiép cé von dau tu nudc ngoai.
Tuy nhién, trudc khi thiét ké bat ky chuong trinh nao, cac nha hoach dinh chinh sach can phai thau hiéu
cac that bai thi trudng va nhu cau hé trg chinh sach, tir d6, xac dinh phan khuc déi tugng huéng loi du
kién cling nhu kha nang hap thu céng nghé va tang nang suat t6t nhat. Day khéng phaila chon ra “ngudi
chién thang” ma la viéc xac dinh déi tugng muc tiéu phi hgp, tranh trudng hgp hé tro chi tap trung cho
mot s8 t6 chiic cong va doanh nghiép nhat dinh.

Ddu tu' xdy dung néng luc cia chinh phu trong thiét ké va thuc thi chinh sdch déi méi sdng tao

Viéc ap dung théng Ié tét trong thiét ké va thuc thi chinh sach cé vai tré téi quan trong déi véi
hiéu qua va tac déng chinh sach. Diéu then chét la nang cao nang luc cia d6i ngti can bo trong trong
thiét ké va trién khai cac chuang trinh DMST. Ngoai ra, viéc c6 kién thiic cap nhat vé cac cdng cu phu hop
cling quan trong. Trong ngan han, cac sang kién nang cao nang luc c6 thé duoc thuc hién dé dao tao cac
can bd quan ly chuong trinh, xay dung khung logic khi thiét ké chuang trinh va thiét 1ap hé thong giam
sat, danh gia. Trong trung han, thuc hién danh gia tac dong doi véi cac cong cu chinh sach lua chon sé rat
htu ich dé rat ra bai hoc (Xem Phu luc 1 @& c6 thém chi tiét).

TRU COT 2: Bén cdu - doanh nghiép

Ndng cao ndng luc doanh nghiép nén la uu tién hang ddu dé thic ddy tiép cdn céng nghé méi

Nang luc doanh nghiép déng vai tré quan trong trong cai thién d6i méi sang tao va iing dung
cong nghé tai Viét Nam. Viéc iing dung thanh cong céng nghé mdi khong chi la viéc mua may moc,
thiét bi ma phai tich hgp day dd may moc, thiét bi d6 vao quy trinh san xuat va kinh doanh ctia doanh
nghiép. Diéu nay dac biét quan trong déi véi cac doanh nghiép nho va via, béi cac doanh nghiép nay
phai thich nghi nhanh chéng véi nhiing thay déi khéng ngling trén thi trudng va béi canh phét trién,
nhung thudng gap nhiéu han ché vé tri thic, chuyén mén va nang luc tai chinh. Viéc hé trg cac DNNVV
can phai bat dau vai viéc cai cach cac tap quan té chic va quan ly ca ban, cho phép céac céng ty st dung
va diéu chinh cac quy trinh mdi, va tién t6i ap dung cac tri thic céng nghé phc tap hon gan véi Céng
nghiép 4.0. Thu hep khoang cach vé nang luc cé y nghia quan trong déi vai viéc hap thu cong nghé mai
trong quy trinh san xuat tuong tu nhu ddi vai viéc phat trién cac dich vu s6.
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Lam thé nao dé hé tro tdng cudng ndng luc doanh nghiép?

Cac quéc gia da trién khai thanh céng nhiéu céng cu chinh sach dé tang cudng nang luc doanh
nghiép va thic day hoat ddng PMST phi R&D; két qua nay nguagc lai ciing thic day viéc tiép
nhén va hap thu céng nghé. Mot mat, cac chinh pht muén tang cudng nang cap cdng nghé clia cac
doanh nghiép nhé va vira bang cach xay dung kha nang hap thu ciia doanh nghiép (Cohen va Levinthal,
1990) va cung cap théng tin, tri thiic vé cach ap dung cac cong nghé mdéi. Mat khac, cac chinh phu ciing
mong mudn chuyén giao va thuong mai hda cac cong nghé méi tir cac trudng dai hoc va cac té chiic
nghién ctu céng. Nhu Hinh 5 cho thay, nhiéu céng cu cé thé dugc st dung truc tiép dé trang bi cho
doanh nghiép nang luc sir dung va/hoac tao ra cdng nghé. Nhiing cong cu nay bao gém cac dich vu tu
van kinh doanh (BAS), dich vu d6i méi cong nghé (TES), trung tdm cdng nghé, va van phong chuyén giao
c6ng nghé. Cu thé, dich vu tu van kinh doanh tap trung nang cao nang luc hap thu dé ap dung céng
nghé, trong khi dich vu d6i mai cong nghé tap trung hd trg DNNVV ing dung céng nghé.

HINH 5: Kinh nghiém quéc té - Cong cu hé tro phat trién nang luc va cdng nghé cia doanh
nghiép

H6 trg phat trién,
thuong mai hda va

Nang cao

el e o iy chuyén giao cong nghé

Ap dung Chuyén giao Phat trién
cong nghé cong nghé cong nghé

Truong dai hoc/
vién nghién ctu

Dich vu Dich vu Trung Cong vién Véan phong
tuvan Ung dung tam céng khoa hoc/ chuyén giao
kinh doanh cong nghé nghé&/R&D cong nghé cong nghé

Tai trg kinh phi
(cho d8i méi quy
trinh)

Cho vay dé dau tu
PMST (thiét bi)

Nguén:Ngan hang Thé gidi 2020. Huéng dan Thuc hanh Chinh sach D&i méi Sang tao

Can da dang héa dang ké cac mé hinh cho dich vu tu van kinh doanh va déi méi céng nghé.
Vi du, Chuong trinh Dau tu Cradle 300 (CIP300) clia Malaysia cung cap hé trg tai chinh c6 diéu kién
theo danh muc dau tu ctia Quy Cradle. Chuong trinh nay cung cap trg gitp tai chinh lén téi 300.000
RM (khoang 70,000 d6 la), v6i mét loat hoé trg gia tri gia tang di kém, bao gébm huan luyén va c6 van,
gidi thiéu cac nha dau tu tiém nang va doi tac cta Cradle, dich vu tu van kinh doanh, va hé trg quan hé
c6ng chung va truyén théng. Bang 2, 3 va 4 trinh bay cac vi du thuc tién tét tai cac qudc gia da trién khai
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nhiéu cong cu chinh sach va dat dugc nhiéu thanh céng trong nang cao nang luc cho doanh nghiép nho
va vlia nham thuc day ap dung va phd bién cong nghé. Diéu nay cé thé hé trg thiét ké cac chuang trinh
tuong ty tai Viét Nam.

BANG 2: Hé trg ap dung cong nghé trong cac doanh nghiép nhé va vira bang cac phiéu qua
téng - vi du tai Han Quéc

Gi6i thiéu chung vé céng cu chinh sach Vi du: Phi€u qua ting cho cac nha xuit khdu & Han Quéc

Cong cu: Phiéu qua tang la cac khoan cap phat kinh | Chuong trinh hé trg cac doanh nghiép vita va nhé bang cach

phi nhd, khéng hoan lai dugc cap cho cac doanh cung cap cac phiéu qua tdng xuat khau trong dé liét ké cac
nghiép vira va nhé dé mua dich vu tir cac don vi chuaong trinh thuéc nhiéu nhém khac nhau (tir ndm 2017 véi
cung cap tri thiic bén ngoai. Muc tiéu chinh la thic | ngan sach 14 triéu d6 la My). Cac dich vu dugc liét ké trén
d&y doanh nghiép chua d6i méi sang tao bat dau bang dich vu déu sdn c6 cho tat ca cac doanh nghiép tham
hop téc véi cac té chiic cung cap tri thuc (vién/ gia, bat ké do la chuong trinh nao.

trudng). Phi€u qua tang thudng dua trén nguyén ) ) ) )
Tat cd cac dich vy déu dugc doanh nghiép dong chi tra dé

tranh cac nguy co vé dao duic, tang cudng trach nhiém va
tan dung cac nguon luc tai chinh.

tac cap phét thay vi canh tranh, thudng yéu cau
quan ly nhe nhang di kém véi cong tac kiém toan

hiéu qua.

Can cir Can thiép

- Cac chuong trinh phiéu qua téng thudng nham | - Dua trén muc dé kinh nghiém xuét khau, chuong trinh
gidi quyét cac that bai vé nang luc ma cac cong phiéu qua tang dugc cdu tric theo cac giai doan sau:
ty nho phai d6i mat bang cach thiuc ddy thay déi - Giai doan chudn bj: Dich cac trang web va dit liéu
hanh vi theo hudng hoc hdi cht déng hon va ra ti€éng nudc ngoai; t6i uu hda thiét ké; dao tao vé
hgp tac bén virng véi cac don vi cung cap kién thuong mai va tiép thi.
thuc. - Giai dogn khdi dau: Ti€p thi qua phuong tién truyén

«  Cac chuong trinh nay cling gilip xU ly su bat can théng/SNS; ho trg nghién cliu thi trudng toan cau
xung nghiém trong thudng thay vé thong tin va két néi; tham gia hoi chg, trién lam.
gilta cac don vi cung cap tri thic (ddc biét 1a cac - Giai dogn hop déng: Kiém tra tin dung ctia bén mua;
t6 chiic nghién clu nha nudc) vai tu cach la don soan thdo hgp déng; quan ly phan phéi xuat khau.
vi cung cép kién thic d6i mai sang tao va doanh - Giai dogn mé& rdéng toan cdu: Ho6 trg xay dung chi
nghiép vira va nhé trong vai trd ngudi sir dung nhanh dia phuong; tu van vé mua ban va sap nhap.
tri thiic tiém nang. = ) . L L .

Biing chifng thuc t& Bai hoc kinh nghiém (can lam khi thiét ké chuong trinh)

L ) N o « Dam bao nguén cung/cau cho cac dich vu tri thic va cd
« Phan I6n bang chiing hién c¢6 déu dua trén cac

danh gia va khao sat vé cac chuong trinh phiéu
qua tdng & Chau Au.

+  Viéc xem xét bang chiing da phat hién ra gia
tri tang thém do du an mang lai va mot s6 tac

cac nha cung cap ‘dugc cong nhan'.

«  Thiét k& mau don xin tai trg va thi tuc lua chon don
gian.

«  Xac dinh pham vi dich vu thuc hién.

e . R «  Thiét ké cac phiéu qua tdng co sé tién (nhd).
dong tich cyc dén doanh thu va gid tri gia tdng

trong ngan han (Cirera va céng su, 2020). Thay
d&i hanh vi clia doanh nghiép da dugc phat
hién trong cac du an tiép theo, bang chiing vé
thay d6i thai d6 hudng dén hop tac va hiéu tng
lan toa (cai thién danh tiéng clia doanh nghiép

« Qudng cdo chl déng dé tiép can cac doanh nghiép viia
va nho khéng thudng dugc hé tro.

«  Xay dung céc dich vu moi gidi.

«  Thuc hién chic nang kiém tra hiéu qua dé han ché gian
lan.

sau khi cdng tac vai cac trudng dai hoc). Déi véi
cac don vi cung cap kién thuc, lgi ich mang lai
la dugc tiép can cac linh vuc nghién cttu mdi, co
hoéi thuang mai va co hoi gidng day méi.

Nguén: Cirera va cdng su (2020); Yong-Seok Choi, Gidng vién, Pai hoc Kyung Hee (2019).

Tai can bang lai Chinh séch Khoa hoc, Cong nghé va Béi mai sang tao hudng tdi déi méi séng tao trong doanh nghiép 19
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BANG 3: Nang cao nang luc quan ly/tu van kinh doanh - vi du tai Colombia

Gigi thiéu chung vé céng cu chinh sach

Céng cu nay thudng bao gém tu van chuyén

mon truc tiép vé chién luge quan ly, kinh doanh
(marketing, quan ly tai chinh, ban hang), va khia
canh phap ly ctia doanh nghiép. N6 gitip gidi quyét
cac van dé chinh vé kha nang hap thy, vi tng dung
c6ng nghé mai khéng chila mua may méc ma con
la tich hgp cong nghé vao quy trinh san xuat va kinh
doanh t6ng thé ctia doanh nghiép.

Can cu

+  Chu s& hiru doanh nghiép nho va vira (DNNVV)
thudng gap kho khan trong viéc xac dinh cac
rao can va cach khac phuc.

« DNNVV khéng thé ti€p can nhu doanh nghiép
I6n déi vai cac mang ludi thong tin, trudng dai
hoc, phong thi nghiém qudc gia, chuyén gia
hién truong, thong tin ky thuat va bi quyét, do
vay DNNVV thudng cé chi phi tim kiém cao hon.

« DNNVV thuong khéng c6 di nang luc chuyén
mon noi tai dé gidi quyét van dé va thuc hién
qua trinh thay déi.

« DNNVV cé xu huéng hoat déng déc lap va it cé
tiép can véi mang ludi.

«  Thitrudng théng tin va tu van chua phat trién.

Bang chiing

« Né&u dugc thiét ké phu hop, can thiép cua cac
nudc dang phat trién da cé tac dong dang ké
dén két qua hoat dong (gia tang dau ra) toi
thiéu trong ngdn han.

< Mot s6 chuang trinh gap van dé véi ty 1é tiép
nhan ctia DNNVV, dac biét khi cac can thiép do
co quan chinh pht thuc hién (van dé thi€u nhan
thuic, cham trién khai, v.v.)

Vi du: Cai thién Quan ly theo Nhom tai Colombia

Chuong trinh tap hop cac doanh nghiép theo nhom dé
cai thién hiéu qua can thiép.

& Colombia (lacovone va cong su, 2018), cac nhém
dugc tap hop bao gom 3 dén 8 doanh nghiép trén cling
dia ban, va cac thanh vién khéng phai la déi tha canh
tranh truc ti€p v6i nhau, ma sdn xuat cac san pham bé
sung cho nhau, va cling c6 cac van dé vé quan ly tuong
ty nhau.

Can thiép

Lanh dao doanh nghiép trong mét nhém ky thoa thuan
ph6i hgp va gitp nhau cai thién.

Mb hinh hé trg theo nhom dugc so sanh véi mo hinh
tu van cho tiing doanh nghiép riéng lé trén co s& loi

ich chi phi va dua ra phuong thic hia hen dé cai thién
quan ly véi quy mé I6n hon.

Tuong tu nhu hé trg riéng I, hd trg theo nhom bat dau
bang cac I6p dao tao vé khia canh ly thuyét quan ly.

Két qua

Ca hai phuong thuic déu dan dén cai thién vé quan ly
véi muc d6 tuang tu nhau (8-10 diém phan tram), do do
phuong thiic theo nhom cé uu thé xét trén co s& loi ich
chi phi.

Can thiép theo nhém dan t6i tang quy mé doanh
nghiép trong 1,5 nam tiép theo, bao gém mtuc ting
dang ké vé viéc lam, trong khi tu van ca nhan cé tac
déng nhé hon déi véi két qua hoat déng clia doanh
nghiép va khéng c6 y nghia vé thong ké.

Bai hoc kinh nghiém (can lam khi thiét ké chuang trinh)

Tién hanh phan tich thj trudng va tinh kha thi trugc khi
dua ra cac chuong trinh.

Dam béo cac nguén luc thich hop dé cac bén hiéu ré vé
chuong trinh.

Dam bao chat lugng ngudn nhan lyc thuc hién.

Pam bdo cac nha quan ly s&t dung thanh thao céng
nghé.

Nguén: Ngan hang Thé gidi 2020. Huéng dan Thuc hanh Chinh sach D6i méi Séng tao.

Béo céo Khoa hoc, Cong nghé va DA mdi sang tao Viét Nam — Bao cao Tom tét Chinh sach




BANG 4: Chuong trinh phat trién chudi cung ting - trudng hop chia Chile

Gigi thiéu chung vé céng cu chinh sach

C4c chuong trinh phat trién chudi cung tng (SCD)
hé trg doanh nghiép nang cap chat lugng san pham
va quy trinh v&i muc tiéu lién két doanh nghiép

véi nhitng bén mua 16n hién c6, thudng la doanh
nghiép da qudc gia (MNE). Nhiing chuong trinh nay
giuip két nGi cung va cau trong chudi gia tri toan cau
bang cach mé& rong co hdi va hé trg céc nha cung
c&p va nha cung cdp tiém ndng nang cap dé dap
Ung dugc nhu cau ctia bén mua.

Can cu

- Chuong trinh phat trién nha cung cap (SDP)
thudng dugc st dung dé tao thuan Igi cho lién
két gitta DNNVV trong nudc va nha dau tu nudc
ngoai, hoac doanh nghiép I6n khac trong nudc.

«  Can cr dé thuc hién cac chuong trinh hé trg
phét trién nha cung cap thudng dua trén nhu
cau gidi quyét cac van dé vé phéi hgp. Viduy,
cac kénh lién lac gitta nha dau tu nudc ngoai
va DNNVV trong nuéc khéng dugc sudn sé va
thudng xuyén phai d6i mat vai thach thic do
khac biét trong tiéu chuan céng viéc, hanh vi té
chuc va van héa doanh nghiép.

Béang chiing

«  Bang chiing vé chuong trinh phat trién nha
cung cdp & cac nudc dang phat trién chua c6
nhiéu, do d6 chung téi chua thé két luan vé hiéu
qua cutia cac chuaong trinh nay.

«  Danh gia tdc ddong clia mét chuong trinh & Chile
cho thay két qua vé tang doanh thu, viéc lam,
luong va ty lé ton tai cia DNNVV (B6 Dao Nha,
2018). Trong mot nghién ctu vé chuong trinh
PROVEE (phat trién nha cung cap) & Costa Rica,
hoat dong tir 2001 dén 2014, cho thdy trong giai
doan nay, can thiép da mang lai 126 lién két san
pham va dich vu méi méi nam.

Vi du: Chuong trinh phat trién nha cung cap tai Chile

«  Chuang trinh c6 muc tiéu thic ddy quan hé thuong mai
lau dai, cung cé Igi gilta cac nha xuat khau 16n dong thai
la bén mua tiém nang va cac nha cung cap la DNNVV
dua trén tang nang luc canh tranh.

Can thiép
Chuong trinh dugc trién khai nam 1998 dua trén cac
hiép dinh thuong mai do Chile ky két, dan t6i viéc nha
xuat khdu Chile va nha xuat kh3u tiém nang can tuan
tha tiéu chudn san xuét quéc té. Can thiép do CORFO
(mot co quan quan ly cta Chile) cht tri thyc hién, va
bao gom:
- Cung cap théng tin vé ca hoi lién két (trao d8i thong
tin).
- Kétnéi-thong qua chli dong sap xép gap gb gilia
bén mua va nha cung cap.
- Cung cdp uu dai thué va trg cap dé thuc ddy dao tao
va chuyén giao cédng nghé.
Két qua
« Mot danh gia tac dong doi vai ngudi thu hudng chuong
trinh da dugc thuc hién trong tuong quan véi mot
nhom doanh nghiép déi sanh. Ca hai nhom dugc huéng
Igi t&r nhiing né luc chung. Nhung cac nha cung cap
tham gia chuong trinh déu tang dugc doanh s6 ban
hang, s6 lugng ngudi lao ddéng va muic luang cho nguai
lao dong, déng thai ciing tang tinh bén viing hoac kha
nang tén tai ctia doanh nghiép. Tang doanh sé clia
doanh nghiép I6n va tang kha nang trd thanh nha xuat
kh&u (Arraiz va cong su, 2011).

Bai hoc kinh nghiém (can lam khi thiét k& chuong trinh)

« Dam bdo chit lugng do6i ngl quan ly chuong trinh dé
phéi hop hiéu qua véi cac doanh nghiép I16n va nhé.

«  Diéu chinh cac cdng cu cho phu hgp véi nhu cau clia
nganh/nhém doanh nghiép cu thé (nhu tiéu chudn
nganh cu thé).

«  Strdung hoat dong nhém va khuyén khich hoc tap lan
nhau trong pham vi cé thé.

« Strdung mo hinh danh gia dua trén hiéu qua: cac
doanh nghiép cé hiéu qua hoc tap/lam viéc va nang luc
cao han sé tiép tuc dugc ho tro.

Nguén:Ngan hang Thé gidi 2020. Huéng dan Thuc hanh Chinh sach B&i méi Sang tao.

Tai can bang lai Chinh sach Knhoa hoc, Cong nghé va Déi méi sang tao hudng téi déi mdi sang tao trong doanh nghiép
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TRU COT 2: PHIA CAU - MOI TRUONG KINH DOANH VA CAC YEUTO BO TRO
Con nhiéu viéc cdn thu'c hién dé cdi thién méi trudng hoat déng va cdc yéu té bé tro khdc

Bao cao Viét Nam 2035 khuyén nghi ciing ¢6 khung phap ly, loai bé cac chinh sach gay bép
méo thi trudng va thic day san choi binh déng théng qua cai thién khung phap ly canh tranh
tai Viét Nam. Trong nhimng nam gan day, Viét Nam da né luc cai thién moéi trudng phap ly thé hién qua
Bao cao Banh gia Moi trudng Kinh doanh thudng nién ciia Ngan hang Thé gidi (Ngan hang Thé gigi 2020).
Tuy nhién, t6c dé cai cach cé vé da cham lai so véi cdc quoc gia tuong duang trong khu vuc trong vai nédm
gan day nhu thé hién qua chi s6 Tao thuan lgi Kinh doanh.?* Van con c6 nhiing tré ngai anh hudng dén
dong co déi mdi séng tao clia doanh nghiép cling nhu kha nang gia nhap, mé réng, va rai khai thi trudng.
Dai véi khai su kinh doanh, Viét Nam diing thit 115 trong s6 190 nén kinh té - sau Singapore (4), Théi Lan
(47), va Trung Quéc (27) - cho thay méi trudng kinh doanh chua that thuan Igi d6i véi céc doanh nghiép la
tac nhan d6i mdi sdng tao. Ngoai ra, do thi€u mét san chai binh dang, doanh nghiép tu nhan trong nuéc
khéng thé canh tranh hiéu qua véi doanh nghiép nha nuéc (DNNN). Su théng linh cia DNNN trong mét
s6 nganh nghé nhat dinh, dac biét la nhimg doanh nghiép cung cap dich vu dau vao quan trong cho cac
codng ty khac, 1a mét han ché quan trong. Cai cdch DNNN dugc xac dinh la uu tién hang dau trong cac
nghi quyét chinh sach ctia Chinh ph nhung viéc thuc hién van cham hon du kién.

Tang cudng bao hd quyén sé hitu tri tué 1a céng cu thuc day déi méi sang tao va iing dung
cdng nghé méi.> P& khuyén khich cac céong ty da quéc gia (MNE) chia sé céng nghé véi doanh
nghiép trong nudc cling nhu cho phép ho thuc hién R&D tai Viét Nam ma khéng gap rui ro bi
xam pham ban quyén, mét hé théng bao hd quyén SHTT hiéu qua va duy tri thuc thi lién tuc
6 vai tro rat quan trong. Mot ca ché bao ho quyén SHTT dugc ap dung théng nhat gitp nang cao
kha nang thu hit vén dau tu mao hiém va vén c6 phan tu nhan vao Viét Nam dé hé trg cac cong ty khai
nghiép cong nghé ma réng quy mé.2° Khi Viét Nam tiép tuc hdi nhap sau hon vao kinh té quéc té thong
qua cac hiép dinh thuang mai tu do (FTA) mdi - nhu CPTPP, EVFTA, ASEAN va RCEP - chuong trinh hanh
déng vé SHTT cang tré nén cap bach hon vi nhiing hiép dinh nay yéu cau cac quoc gia tham gia cam két
& muic d6 cao han trong thuc thi bao ho quyén SHTT.?

Viét Nam da dat duoc tién bé vé khung phap ly bdo hé quyén SHTT va dang thuc hién nhiéu
nd luc trong chdng xam pham quyén SHTT. Thang 4 nam 2018, Quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién
phép thi hanh Luat S& hitu Tri tué 2005 va Luat stra d6i, bé sung mot s6 diéu ctia Luat S& hiiu Tri tué 2009
vé Quyén tac gia, Quyén lién quan co hiéu luc.® Thang 10 nam 2018, Co quan giam sat thj trudng cla
Viét Nam da dugc nang cap thanh Téng cuc Quan ly thi trudng truc thudc Bé Cong thuong, mét trong

24 Theo Chi s6 Thuan Igi Kinh doanh ctia Ngan hang Thé gidi (2020), xép hang clia Viét Nam gidm nhe tur vi tri 68 nam 2018 xuéng
70 trén téng 190 qudc gia, va van thap han nhiéu so véi Singapore (thi 2), Malaysia (12), Thai Lan (21) va Trung Quéc (31).

25 Bao ho quyén SHTT cé thé thuc hién dudi nhiéu hinh thic va bao gém bang sang ché, ban quyén va quyén lién quan, quyén s&
hitu cdng nghiép, quyén déi vai giéng cay trong, quyén thuc thi, trd thanh thanh vién va phé chuin cac diéu udc quéc té.

26 Tham khdo www.uschamber.com/ipindex, Trung tam Chinh sach D&i mai Toan cau.

27 Viduy, Hiép dinh Thuong mai Tu do EU-Viét Nam ky ngay 30 thang 6 nam 2019 bao gém mét chuong dang ké vé quyén SHTT ma
Viét Nam cam két & muic dé cao vé bao ho, cao han cac chudn muc ctia Hiép dinh TRIPS.

28 Nghidinh 22/2018/NB-CP ngay 23 thang 2 nam 2013 quy dinh chi tiét mét s6 diéu va bién phép thi hanh Luat S& hitu Tri tué 2005
va Luat stfa d6i, b8 sung mét s diéu clia Luat S& hitu Tri tué 2009 vé Quyén tac gid, Quyén lién quan, tai https://wipolex.wipo.int/en/
text/472667.

22 Béo céo Khoa hoc, Cong nghé va Déi mdi sang tao Viét Nam — Bdo cao Tom tat Chinh sach
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nhiing hoat déng nham ddy manh cudc chién chéng xam pham quyén SHTT, hang gia, hang nhai.?? Nam
2019, Luat stia d6i va bé sung mot sé diéu clia Luat kinh doanh bao hiém va Luat s& hiiu tri tué (Luat s6
42/2019/QH14) da dugc phé duyét®. Méi day, chinh phu da phé duyét Chién lugc S& hitu Tri tué dén
nam 2030 nham phat trién mot hé théng s hiiu tri tué toan dién va hiéu qua tai Viét Nam?'. Theo dii liéu
chinh thiic mai nhat vé cac vu vi pham hanh chinh quyén SHTT, s6 vu vi pham da gidm tir 2.954 nam 2017
xudng con 1.811 nam 2018%.

Viét Nam con can nhiéu né luc hon nira dé thuc thi viéc bado hé quyén SHTT. Theo Bdo cdo
canh tranh toan cau (GCR, 2019) mai nhat, xép hang bao hd SHTT clia Viét Nam diing & 105 trong s6 141
qudc gia, ding sau Singapore (tha 2), Malaysia (25), Han Quéc (50), Indonesia (51), Trung Quéc (53) va
Philippines (55). Bao cdo va danh gia clia cac bén thi ba vé bao ho quyén SHTT & Viét Nam, mac du ghi
nhan nhiing cai thién trong khuén khé phép ly vé quyén s& hitu tri tué cda Viét Nam nham phu hgp véi
tiéu chuan quéc té, van thé hién su lo ngai vé tinh trang thiéu thuc thi quyén SHTT va dac biét la viéc thuc
thi quyén tac gia trén maoi trudng truc tuyén chua day du.> Viét Nam cling van la mét trong nhiing quoc
gia san xuat va kinh doanh hang gia, hang nhai I6n nhat trong nhiéu linh vuc.3* Cac linh vuc can cai thién
trong bao ho quyén SHTT va hanh dong bao gém:

. Thuc thi quyén tdc gid trén méi trudng truc tuyén: Nang luc thuc thi khung phap ly con han ché,
lam gia tdng cac hanh vi vi pham ban quyén va vi pham tén mién. D& giadi quyét van dé nay,
phai stra d6i quy dinh cho phu hop véi viéc thuc thi quyén SHTT trong méi trudng truc tuyén va
tang cudng nang luc thuc thi chong lai cac trang web vi pham va chii s& hitu clia cac trang web
nay. Ngoai ra, phai xdy dung va ap dung cac quy dinh va hudng dan vé trach nhiém clia cac nha
cung cap dich vu trung gian, nhu quy dinh vé bién phap “théng béao va g& bd”.

. Xt phat hinh su: Viéc thuc thi quyén SHTT hién nay phu thudc rat nhiéu vao tha tuc hanh chinh.
Luat phap Viét Nam cho phép khai kién hinh su vé SHTT, nhung viéc thuc thi gap nhiéu tré ngai
do thiéu quy dinh va thu tuc cu thé dé chi dan diéu tra, truy t6 va xét xU theo thd tuc t6 tung
hinh sy cac vu vi pham quyén SHTT. Tinh trang nay dat ra thach thiic d6i véi viéc budc toi va xi
ly hinh sy lién quan dén quyén SHTT va viéc vi pham ban quyén van con phé bién. Ngoai ra, cac
bién phap phat déi véi nhirng ngudi vi pham chua du tac dung ran de va van con thiéu can bé
SHTT dugc dao tao, ké ca trong cac co quan hai quan. N6i chung, hé théng thuc thi ctia Viét Nam
van con rat phuc tap trong khi nang luc lai han ché, gay khoé khan cho cac chii s6 hitu quyén
trong viéc thuc hién nhimg hanh déng hiéu luc va hiéu quéa dé chéng lai cac hanh vi xam pham

29 Quyén han va co cdu té chic ctia Téng cuc Quan Iy thi trudng truc thudc B Cong thuong. Cac Cuc quan ly thi trudng cap tinh du
kién sé dugc thanh lap truc thudc Téng cuc.

30 Luat nay da dugc Quéc hoi thong qua vao ngay 14 thang 6 nam 2019 dé rat ngén quy trinh va tha tuc theo yéu cau ca CPTPP
c6 hiéu lyc tai Viét Nam tir ngay 14 thang 1 nam 2019.

31 Quyétdinh s6 1068/2019/QD-TTg ngay 22/8/2019 ctia Th tuéng Chinh phui. Chién luge SHTT bao gém tat ca cac khau sang tao,
xac lap, khai thac va bao vé, thuc thi quyén s& hitu tri tué, tao méi trudng khuyén khich d6i mdéi sang tao, dap tng yéu cau héi nhap
quoc té, dua s& hiru tri tué trd thanh cdng cu quan trong nang cao nang luc canh tranh quéc gia; va bao gém céc chinh sach s& hiu
tri tué doi véi quyén tac gia, quyén lién quan, quyén s& hitu cong nghiép.

32 Tham khéo Bao cdo thudng nién 2018 vé hoat dong SHTT, Cuc S& hitu Tri tué Viét Nam, B KHCN. Cling v6i muc gidam 39% vé cac
trudng hgp vi pham quyén SHTT, da c6 su gia tdng déng thai téng sé tién phat. Cac vi pham chd yéu van lién quan dén tén thuong
mai, chiém 97,8% cac vu vi pham va 99,1% téng s6 tién phat.

33 Vi duy, tham khao https://trade.ec.europa.eu/doclib/docs/2020/january/tradoc_158561.pdf ctia EU va https://ustr.gov/sites/
default/files/2019_Special_301_Report.pdf) clia Hoa Ky.

34 Tham khéo bao cdo nam 2019 clia OECD-EUIPO: Thuong mai bat hgp phap - Xu huéng buén ban hang gia va hang 1au nam 2019.
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quyén SHTT. Viét Nam can cai thién cac chuadn muc trong thuc thi quyén SHTT va thu tuc lién quan
cling nhu gidi quyét tranh chap SHTT theo hudng don gian va dé tiép can hon dé thic day cac
doanh nghiép st dung. Trung Qudc, khi déi dién véi nhiing thach thiic tuong tu, da tang cudng
thuc thi SHTT véi viéc thiét [ap mot toa én riéng vé SHTT. Cac cai cach khac ¢ Trung Quoc bao gém
diéu chinh thu tuc téa an vé SHTT, clng cé cac don vi thuc thi chuyén nganh, va ap dung cac
khoan phat va bién phap trling phat dang ké hon déi vai nhiing ngudi khéng tuan tha.

Tang cudng ti€p can tai chinh cho déi méi sang tao va khéi nghiép. Cac hoat dong DMST vén ¢6 rdi
ro cao va thudng doi hoi dau tu vao cac tai san vo hinh co gia tri tai san thé chap thap, do khé khan trong
viéc dinh gia cac tai san nay va chi phi giao dich cao. Do d6, gop von chii s& hitu (dau tu thién than va dau
tumao hiém), thay vi vay ng, thudng dugc coi la pht hgp han trong viéc cap vén trong cdc nganh ma dau
tu vao tai san vo hinh tuong d6i [6n va yéu cau gilt bi mat théng tin cao (nhu cong nghé sinh hoc, phan
mém may tinh, v.v.). Trudng hop khéi nghiép kinh doanh trong cac linh vuc truyén théng(nhu mé nha
hang, clia hang bén 1&, v.v.), thudng tuong déi dé dang vay von ti cac té chuic tai chinh théng thudng.

Méc du Viét Nam c6 ting truéng tin dung nhanh chéng, cac doanh nghiép van gap khé khan trong
tiép can tai chinh cho PMST tai Viét Nam. Cac doanh nghiép can tdi nhiéu phuong thiic cap vén khac
nhau khi phat trién qua céac giai doan trong vong dsi doanh nghiép. Da xuét hién cac quy dau tu trong
hau hét cac giai doan clia vong doi khai nghiép, tuy nhién van con rat nho. Biéu nay la do c6 van dé ca
tU phia cung va phia cau. Vé phia cau, nhiéu cong ty khdng c6 kha nang lap ké hoach kinh doanh dé tim
ki€m nguén von va thiéu cac du an dau tu cé tiém nang phét trién. Vé phia cung, nhiéu uu dai van con
nam “trén gidy” do thu tuc cap rudm ra, nang vé hanh chinh lam giam kha nang tiép can ctia cac doanh
nghiép. Co ché quan ly khong thé bat kip vai su phat trién cia khai nghiép sang tao va trg thanh rao can
hon la tao diéu kién tur phia cung.

Su phat trién cda thi trudng vén, bé sung cho hé théng ngan hang, da dugc cac nha hoach dinh
chinh sach ctia Viét Nam quan tam. Viét Nam dang la mét thi trudng khéi nghiép nang déng. Nho vi
thé la mot trung tam tang trudng séi dong vai tang IGp trung luu va dan s6 tré dang tang cao, Viét Nam
dang tré thanh diém dén thi trudng méi néi ngay cang hap dan cho cac nha dau tu mao hiém va dau tu
tu nhan. Theo Bao cao Chi sé Hap dan Quéc gia vé vén dau tu mao hiém va vén ¢6 phan tu nhan (VCPE)
2018, Viét Nam xép thit 43 trong s6 125 qudc gia, va trong khu vuc ASEAN, Viét Nam dang canh tranh vai
cac quéc gia rat nang dong, nhu Singapore (xép thi 6) va Malaysia (xép thi 13). Nam 2016 danh dau su
chuyén bién trong déi huéng tang trudng cla linh vuc Vén Bau tu Mao hiém (VC) tai Viét Nam, thé hién
& muc tang an tugng vé tai trg vén dau tu mao hiém tir 205 triéu d6 la ndm 2016 1én 889 triéu do la véi 92
giao dich trong nam 2018. Nam 2018, Yeah - tap doan giai tri do DFJ VinaCapital dau tu - da dugc niém
yét trén S& giao dich Ching khoan Thanh phé H6 Chi Minh (HSX), danh dau mét giao dich thoai vén dau
tu mao hiém thanh céng. Mac du cé su phat trién gan day trén thi trudng trai phiéu va cé phiéu, gia tri thi
trudng clia cac thi trudng nay van & muic thap so véi cac thj trudng tuong duong trong khu vuc, cho thay
du dia tang trudng van con nhiéu. Cac chuang trinh tdng cudng cung cap tai chinh déi mai ciing nén
hop tac véi cac t6 chic trung gian khac dé€ dam bao cac doanh nghiép dugc dau tu c6 nang luc sirdung
vén hiéu qua. & Han Quéc, mét cdng cu hd trg tai chinh cho DMST - chuong trinh bao dam tin dung cho
DPMST - da dugc ap dung thanh cong (xem Bang 5).

35 Tham khao D8i mdi Trung Quéc: Pong luc tang trudng mai (2019), Nhém Ngan hang Thé gigi va Trung tdm Nghién ctu Phat trién
cla Hoi dong Nha nudc, Cong hoda Nhan dan Trung Hoa.
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Mét s6 phuong an chinh sach dé xuat bao gom:

. H6 tro phat trién thi trudng von doi hdi phai tap trung xay dung mét hé sinh thai bao gém
khung phap ly va quy dinh phu hgp, cac san pham tai chinh 6 lién quan, nha dau tu da dang,
nang luc quan tri, chia sé théng tin va ha tang dugc cai thién, nang luc phéi hgp gitra cac co
quan quan ly dugc nang cao.

. Cai cach co ché va phap luat vé pha san va giao dich bao dam dé thuc ddy hon nita viec DNNVV
va doanh nghiép khai nghiép st dung tai san thé chap la dong san.

. Stra d6i quy dinh dé cho phép cac céng cu tai chinh méi lién quan dén vay ng phu hgp véi doi
mdi sang tao.

. Ra soat quy trinh va phuong thiic quan ly vén tai trg déi ing dé gidm ganh nang hanh chinh

cho nguai thu hudng tiém nang.

Tang cudng tiép can tai chinh DMST théng qua bao lanh tin dung cho DMST (xem Bang 5)

BANG 5: Bdo lanh Tin dung cho PMST - Truéng hop Han Quéc

Pinh nghia

Cho vay va bao lanh khoan vay la cdng cu tai chinh

dé hé trg DMST tai doanh nghiép, thudng danh cho
DNNVV, mic du doanh nghiép I6n cling c6 thé la déi
tugng. Bdo lanh tin dung c6 thé bu dép mot phan tén
that cGia bén cho vay cap tin dung cho doanh nghiép
dau tu vao cac du an d6i maéi sang tao, khi doanh nghiép
khoéng tra dugc ng. Bao lanh nay chi dp dung riéng cho
nhiing tai san dugc quy dinh ré la thudc pham vi, dé déi
lai mot khodn phi. Bdo lanh tin dung phu hgp trong cac
giai doan cudi ctia chu ky DMST khi rdi ro thap hon.

Can cu

- Tinh trang khong hoan hdo cta thj trudng tai chinh

B4t can xiing vé théng tin

« DNNVV thiéu tai san thé chap

Bang ching

«  Bdng chiing vé hé so ctia doanh nghiép tham gia
kha hén hgp. Mét s chuong trinh ap dung déi
véi doanh nghiép cé thai gian hoat déng lau hon
(binh quan hoat dong 20 ndm, nhu chuong trinh
CDTI & Tay Ban Nha) trong khi cdc chuang trinh
khéc c6 doanh nghiép non tré hon (tudi doi dudi 5
nam nhu chuong trinh KOTEC). Hau hét cac chuang
trinh cho thay ty I tiép nhan cao hon déi véi
doanh nghiép xuat khiu trong linh vuc céng nghé
cao va doanh nghiép s& htu tai sdn vo hinh, nhu
bang sang ché. Trinh d6 hoc van ctia doanh nghiép
cling gan véi cac khoan bao lanh cao han.

Vi du: Tai trg Cdng nghé tai Han Quéc

KOTEC cung cap danh gia cong nghé va kha nang dua
cong nghé ra thi trudng cho cdc DNNVV ¢6 dinh huéng
DPMST céng nghé.

Can thiép

Tai Han Quéc, ¢6 11 t6 chiic nha nudc, bao gébm KOTEC,
dugc chi dinh la Phong Tin dung Cong nghé dé danh gia
cong nghé clia doanh nghiép. Dua trén danh gia cong nghé,
Chuong trinh Bao lanh Tin dung Céng nghé ctia KOTEC cung
cép ca hdi tai chinh cho nhitng DNNVV khéng cé da tai san
thé chap hitu hinh nhung c6 cong nghé hita hen.

Két qua

Mac du bang ching vé su gia tang Bao lanh Tin dung cho
DMST con han ché, két qua trién khai cho thdy céng cu nay
c6 thé mang lai két qua ré rang, dic biét cho DNNVV khéng
c6 du tai san thé chap hodc tai san vo hinh van bi han ché
tin dung®. Nhu da néu trudc dé, co héi tiép can tai chinh
cho DMST trong khu vuc Déng A-Théi Binh Duong van la
mot van dé va st dung bao lanh tin dung cho cac muc dich
khac ngoai DMST la phé bién (Cirera et al, s3p xuat ban).
Cac tinh nang hap dan khac bao gdém kha nang tan dung
von tur thi trudng, gidam ganh nang cho ngan sach chinh
pht (bang can déi ké toan) va cai thién hé so tai chinh cho
DNNVV di vay. Mac du vay, viéc phé bién céng cu nay cho
cac muc dich DMST cu thé van chua dugc thuc hién réong
rai (Han Quéc va Tay Ban Nha la trudng hop dién hinh
trong hudng dan céng cu chinh sach DMST sdp xuat ban).

36 Bang ching vé tang dau vao cho thdy gia tri cho vay tang thém 30-82% va tang khoang 25 diém phan tramg vé xac suat dau tu
cho R&D.

Tai can bang lai Chinh sach Knhoa hoc, Cong nghé va Déi méi sang tao hudng téi déi mdi sang tao trong doanh nghiép

25



BANG 5: Bao lanh Tin dung cho PMST - Trudéng hop Han Quéc (tiép theo)

Vi du: Tai tro Cong nghé tai Han Quéc

«  Tac doéng gia tang dau vao cla cac chuong trinh Bai hoc kinh nghiém (can lam khi thiét ké chuong
cho vay c6 vé tich cuc va manh mé, vGi phan I6n cac | trinh
chuong trinh bao cdo tlir 35-68% theo gia tri khoan | Khi thiét ké cac chuang trinh nay, cac nha hoach dinh
vay gia tang. Co it bang chiing hon vé tang dau tu | chinh sach nén:
R&D, nhung it nhat mét chuang trinh cho thdy mic | - Thic ddy va quang ba cac chuang trinh bao lanh tin
tdng 25 diém phan tram trong kha nang dau tu ctia dung.
doanh nghiép (CDTI) va kha nang dau tu cia doanh |« Dam bao tinh doc lap vé tai chinh va hoat dong
nghiép cong nghé tién tién (KOTEC). Trudng hgp « Dam bao tinh minh bach va céng khai vé kinh phi

KOTEC ciing cho thdy nhiing tac déng tich cuc dén tai trg céng, cac quy tac, quy trinh va ké hoach thuc
tang trudng doanh s6 va tdng nang suat. Trudng hién.
hgp Chile (FOGAPE) cho thay két qua tuang tu. «  Xay dung hé théng quan tri hoan chinh cho cac

chuong trinh bao lanh tin dung

Tang cudng co s& ha tang, nang luc két néi va kha nang tiép can cédng nghé sé la diéu kién can
nhung chua da dé mang lai lgi ich tir ky thuat sé. Trong bdi canh Internet ngay cang phé bién trén
toan cau, ty lé truy cap bang thong rong cé dinh chi chiém khoang 12% dan s6 tai Viét Nam.*” Ré rang, co
s& ha tang ky thuat s6 la diéu kién can nhung chua da dé st dung cac cdng nghé ky thuat so.

Muic dau tu cia doanh nghiép vao co s& ha tang ky nghé sé tai Viét Nam van con thap, duoc
thé hién théng qua chi sé thuc day ky thuat s6.38 Chi s6 nay danh gid muc dau tu trung binh so
vGi béi canh sir dung toan dién ca s& ha tang ky thuat so - tir dich vu dam may dén hé thong may
tinh - va dat gia tri trong khoang tir 0 dén 100, trong dé gia tri 100 thé hién kha nang ti€p can hoan
chinh véi tiing yéu t6 thic day ky thuat sé. Chi s6 thac ddy ky thuat sé ca Viét Nam cho thay, trung
binh cac cong ty dat diém 38 vé chi sé thuc ddy ky thuat s6 téng thé.** Trong khi chi s6 vé ha tang internet
trung binh dat 75 diém, muic d6 ti€p can/st dung cac nén tang ky thuat sé truc tuyén va cac dich vu dam
may chi dat tuong ting 27 diém va 4 diém (Hinh 6).%°

Tang cudng co s& ha tang ky thuat sé sé cho phép st dung céng nghé méi dé thich ung véi
cac méd hinh kinh doanh méi. Ching han, hé théng thanh toan di déng la mét phan ngay cang
khong thé thiéu trong viéc dam bao 16ng ghép dich vu trong hang héa. Day sé la mot ndi dung

37 Tham khéo Sach trang CNTT Viét Nam 2018, cho biét 58,14% dan s6 Viét Nam c6 thé truy cap internet (trang 14). Dong thai, s6
lugng thué bao bang réng c6 dinh ctia Vit Nam chi chiém khodng 12% dan sé (trang 29). Ngoai ra, trong nam 2017, 47,9% dan sé da
dang ky cac goi truy cap Internet bang thong réng di déng (3G & 4G) (Trang 29). Diéu nay c6 thé cho thay ngudi Viet Nam chd yéu st
dung truy cap bang réng dé giai tri (doc tin tic, mang xa hdi) chit khéng phai la lam viéc.

38 Chi s6 thuc day ky thuat s6 1a mét chi s6 téng hgp do ludng muc do ti€p can ctia doanh nghiép vdéi cac dich vu dam may, may
tinh, internet, nén tang tryc tuyén va dién thoai. Vai tiing cong nghé ky thuat s6 nay, chi s6 stt dung mét nhom cac tiéu chi dé danh
gia s6 lugng doanh nghiép c6 thé tiép can nhiing cdng nghé nay theo ty |é s&t dung trén méi ngudi lao dong. Vi du: chi s6 st dung
dién thoai danh gia pham vi ma doanh nghiép st dung dién thoai c¢é dinh va dién thoai di dong cling nhu ty |& stt dung trén méi nhan
vién. Co s& ha tang lién quan dén cac cdng nghé nay va bao gém mdic do truy cap/st dung internet, may tinh, dién thoai va dich vu
dam may va cac nén tang truc tuyén. Nguén: Khdo sat muic d ap dung cong nghé tai Viet Nam (Ngan hang Thé gidi, 2020).

39 Dé& so sanh, gid tri chi s6 nay & mot trong nhiing ti€u bang kém phat trién & Brazil (bang Ceara) la 55. Nhiéu d{ liéu so sanh sé
dugc cong bé khi cudc khdo sat tuang tu dugc hoan thanh & cac quéc gia khac.

40 DaGi véi truang hgp dich vu dién toan dam may, s6 liéu nay cling tuong Uing véi ty 1&é phan tram doanh nghiép st dung dich vu
dam may, 4%.
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HINH 6: Viét Nam - Chi s6 thuc day ky b6 sung quan trong cho chuong trinh Cong
thuit sé nghiép 4.0. ASEAN da chiing kién tang trudng

, vUot bac trong viéc st dung cong nghé tai
diéﬂgi%’;%qd;gg chinh (FinTech) nhu phuong thic cung cap
Chi's6 ting dung dich vu tai chinh méi. Su phat trién cia mot hé
may tinh sinh thai d{ liéu, bao géom khung phap ly ho
Chis6 U’?gtg:‘n”e‘-i trg dong chay d{ liéu xuyén bién gidi, cling sé
Chiss tr& nén ngay cang quan trong. V4i viéc cac quy
truc tuyén trinh d@ liéu dugc st dung ngay cang nhiéu
Chi Sgizgfﬁgg trong san xuat, cac van dé lién quan dén quyén
Téng chi séthdcdéy s& h{tu tri tué, bao mé’,c d{r liéu va quyén riéng
ky thuat s6 tu phai dugc gidi quyét, phu hgp véi thong [é
0 20 40 60 80 qudc té toét nhat, dé cac doanh nghiép lng

Chi s6 thuc déy ky thuat s6 dung dugc cong nghé dua trén di liéu nay.

Nguén: Cirera, Comin, Cruz va Lee (2020).
Tru cét 3: Phia cung - Ky ndng & kién thic
Ky ndng déi méi sdng tao

Ngudi lao dong can mét tap hop cac ky nang vé nhan thiic, cdm xtc xa héi va chuyén mén dé tham
gia vao quy trinh san xuat ngay cang déi méi va phuic tap hon. Mic du ky nang ky thuat cu thé cho
c6ng viéc dugc xac dinh la ky nang quan trong nhat, mét loat cac ky nang nhan thiic (bao gom ky nang
gidi quyét van dé, giao tiép bang |6i noi va van ban), ky nang cdm xuc xa hoi (kha nang lam viéc doc lap va
lam viéc theo nhém) va ki nang déi mai sang tao cling c6 vai trd quan trong. B8 véi cac ky nang cdm xuc
xa hdi, giai doan thanh thiéu nién thuc su la nhiting thai diém phu hgp nhat, va cac bién phéap can thiép
nhu dao tao thuc hanh da chimg minh tinh hiéu qua trong viéc tdng cudng ky nang giao tiép, hgp tac va
t6 chiic néu dugc thuc hién hiéu qua. Cac chinh sach dé thic day cac ky nang cdm xuc xa hdi can ddm bao
su phat trién ky nang trong cudc d&i méi con ngudi, déng thai tich hgp cac ky nang cdm xuc xa héi vao
chuong trinh gidng day va chuong trinh ngoai khéa trong gido duc tiéu hoc, trung hoc va dai hoc.

Céc khiém khuyét vé ky nang (ky nadng c6 chat luong thap) va thi€u hut kj nang (khéng du
lao déng c6 ky nang can thiét) la nhiing tr& ngai chinh trong viéc tham gia/dau tu vao hoat
déng d6i méi sang tao cia doanh nghiép. Két qua khao sat doanh nghiép vé déi mai sang tao va ky
nang ctia Ngan hang Thé gidi cho thay mét ty |é 16n doanh nghiép gap kho khan khi tuyén dung ngudi
lao dong véi cac muic ky nang can thiét vé quan ly va lanh dao (73%), ky nang cadm xuc xa héi (53%), ky
nang ngoai ngir (58%), va cac ky nang nghé va chuyén mén khac ngoai ky nang CNTT (68%). Khao sat
cling cho thdy cac doanh nghiép c6 ngudi lao déng cé (a) muc dd doc hiéu trung binh ti 3 trg |én, va (b)
muic ky nang cam xuc xa hoi - kha nang “gan két vai ngudi khac” va “quan ly cdm xic” - cao hon, ¢ nhiéu
kha nang tham gia hoat dong d6i mdi sang tao hon.

Gi6i tré ngay nay da dat dugc trinh dé hoc van cao hon, nhung luc lugng lao déng nhin chung
van con thiéu trinh d6 hoan chinh va thié€u tap hgp ky nang can bang. Chi 8% luc luong lao déng
hién tai & Viét Nam tot nghiép dai hoc va ty 1é nay du kién sé chi tang nhe trong 30 nam t&i, phan anh muic
do tuyén sinh thap hién tai va cham mé réng trong tuang lai. Viét Nam cén tiép tuc tang cudng hoc tap

Tai can bang lai Chinh sach Knhoa hoc, Cong nghé va Déi méi sang tao hudng téi déi mdi sang tao trong doanh nghiép

27



lién tuc va dao tao cho ngudi trudng thanh, bao gém nang cao ty lé tuyén sinh va chat lugng gido duc dai
hoc. Cac ca sé gido duc dai hoc sé phai quan tam dén ca Ida tudi 35, 45 va 55, chit khéng chi lira tudi 20.
Diéu nay doi hoi cé nhiing thay déi dang ké vé cach thic hoat déng cla tiing ca sé cling nhu clia toan hé
thong. Néu khéng c6 su gia tang manh mé clia luc lugng lao dong véi trinh d6 ky nang cao hon trong ca
ba linh vuc néu trén, Viét Nam sé khong thé thuc hién dugc nhiing diéu co ban nhat mét cach dung dén
dé cai thién hé théng d6i méi sdng tao qudc gia. Viét Nam can cai thién chat lugng va su phu hop ctia hé
théng gido duc dai hoc va gido duc nghé nghiép (GDNN) dé (a) chuan bi kj nang mdi cho luc lugng lao
dong hién tai (ngudn cung), va (b) dau tu phat trién ky nang cua luc lugng lao déng méi. Diéu nay c6 thé
dugc thuc hién bang cach dua doanh nghiép (ngudi st dung lao dong) tham gia sau réng hon vao hé
théng phat trién ky nang. Ngudi st dung lao déng co thé phdi hop véi cac té chiic gido duc dai hoc dé
dam bao tinh phu hop clia chuang trinh gidng day, thuc hién déi mdéi sang tao trong thuc tién gidng day,
gidi thiéu co hoi thuc tap cho sinh vién dé tao diéu kién cho qua trinh chuyén ti€p tir trudng hoc sang
moi truong lam viéc cho sinh vién.

Chinh phu nén xem xét lai vai tré cia minh trong viéc giam sat va ho tro nganh giao duc (bdo
dam chat luong, tu chii va trach nhiém giai trinh, théng tin thi truéng lao déng (LMIS) va cung
cap kinh phi (dua trén hiéu qua, déng tai trg, ho trg sinh vién). Diéu nay doi hdi phai thiét ké cac
chinh sach nhat quan va cé tac déng cao; cung cap uu dai, thong tin; phdi hop véi cac té chiic nha nudc,
tu nhan va xay dung nang luc phu hgp dé loai bé tinh trang thiéu két néi rd rang trong nganh gido duc
dai hoc. Nhu cau ky nang ngay nay khéng thé dugc dap ting baéi thuc té hién tai trong linh vuc gido duc
va dao tao véi cac chuang trinh chi nhdm dén mét nhém dan sé hep va gan két han ché trong cac giai
doan clia vong ddi. Thay vao do, Viét Nam can cung cap mét loat cac ca hoi phat trién ky nang trén toan
b6 dan s6 dé hoc tap lién tuc, va co su tham gia cia nhiéu bén lién quan hon, la cac bén sé thay déi vai
trd clia nganh gido duc va day nghé.

Viét Nam can xay dung mét chién lugc phat trién ky nang qudc gia toan dién dé: (a) dau tu vao
ca ba nhém ky nang I6n: ky nang nhan thiic, cdm xuc xa hoi, va ky nang cu thé cho cong viéc; (b)
xay dung khung trinh d6 ky nang nghé quéc gia va hé théng van bang chiing chi quéc gia, (c) xay
dung chién lugc ré rang dé mé réng gido duc dai hoc trong va gilta cac phan nganh dai hoc (do B6
GDDT quan ly) va GDNN (do B6 LDTBXH quan ly) ciing nhu théng qua vai trdo cung cap dich vu gido
duc ngay cang Ién ctia khu vuc tu nhan, (d) thiét 1ap quan hé déi tac thuc su gilra cac té chic gido
duc dai hoc va doanh nghiép trong d6i méi va trién khai chuong trinh gidng day huéng dén cac ky
nang cla thé ky 21, va d6i méi hoat déng hoc tap/su pham theo huéng hoc tap cht déng hon, két
hgp théng qua viéc stir dung cong nghé dot pha khi pht hgp va théng qua dao tao trong cong viéc/
trong dy an nhu thuc tap sinh hay tap su.

Mot sé sang kién bé sung c6 thé dugc thuc hién trong ngan han (1-2 nam) va dai han (3-5
nam) thudc khuén kha chién lugc kj ndng quéc gia:

Ngdn han:

. Thiét ké va thi diém cap kinh phi tai trg dua trén hiéu qua cho cac co s& GDNN va trudng dai
hoc, nang cao tu chli va trach nhiém gidi trinh (hiéu qua dao tao cé thé 1a sé lugng sinh vién tot
nghiép c6 cac ky nang lién quan) va chuyén viéc dao tao cho t6 chiic cho GDNN va céc dai hoc
thong qua quyén tu chii va trach nhiém 16n hon trong thiét ké va cung cap dich vy;
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. Cung cdp hé trg chinh sach va uu dai dé€ khu vuc tu nhan dau tu vao hoat dong dao tao (thuc tap,
va ky nang CNTT tai nai lam viéc va gido duc dai hoc) va cung cap tu van vé chuong trinh gidng
day va chia sé théng tin cho dao tao ky nang phu hop hon véi nhu cau ctia thi trudng lao dong.

. Tang cudng cac chuong trinh gido duc cho ngudi 16n dugc thiét ké dé cai thién ky nang doc viét
va k¥ nang cdm xuc xa hoi.

. Thiét ké va thi diém cac chuong trinh thdng tin thi trudng lao dong, tim kiém viéc lam va phan
tich dir liéu (cong nghé dét pha) dé dua ra quyét dinh sang suét.

. Cung cap uu dai cho doanh nghiép dé hé trg hoc phi cho nhan vién va thu hiat ngudi Viét co tay
nghé cao tir nuGc ngoai.

Dai han:

. Thé ché hda vai trd Giam sat va Tai trg ciia Chinh phu (sra d6i Luat Gido duc dai hoc hodc
GDNN).

. Tang cudng hé théng van bang chiing chi quéc gia dé hé théng gido duc va dao tao cua Viét

Nam minh bach hon, gitp cho sinh vién, ngudi lao déng va ngudi st dung lao déng hiéu réd hon
vé trinh d6 chuyén moén can thiét cho loai hinh nghé nghiép va nhiém vu du kién.

. Xay dung mot hé théng phat trién ky nang dinh hudng thi trudng lao déng hoat déng tét véi
viéc thiét ké va trién khai Hé thong thong tin thi trudng lao déng (LMIS) dé phan tich dit liéu
mot cach c6 hé théng va quan ly nén tang chia sé thong tin cho tat ca cac bén lién quan.

. Tich hogp cac ky ndng cam xuc xa héi vao chuong trinh gidng day va chuang trinh ngoai khoa
trong gido duc tiéu hoc, trung hoc va dai hoc.

Tri thirc

Doanh nghiép it khi nhin nhan cic hoat ddng R&D cuia khu vuc céng lap la ngudn tri thic hitu
ich dé thuc hién cac hoat déng déi méi sang tao ctia ho. Mot thach thic chinh la cac chinh sach
uu dai khong phu hgp dé khuyén khich hé théng hoc thuat hop tac véi doanh nghiép va thi€u co ché dé
chén doan nhu ciu d6i méi sang tao clia doanh nghiép. Do d6, can tang cudng lién két R&D clia trudng
dai hoc/vién nghién ctu véi doanh nghiép bagi cudng dé va chat lugng clia cac méi lién két nay déng vai
trd ngay cang I6n trong viéc quyét dinh lgi nhuan tir dau tu R&D, kha nang canh tranh cia doanh nghiép,
t6c do tang trudng kinh té va kha nang tao viéc lam. Lién két nay cling dong vai trd quan trong trong kha
nang clia quéc gia déi vdi viéc thu hat va duy tri nhan su o trinh d6 va d6 linh hoat cao.

Mot sé sang kién c6 thé dugc thuc hién trong ngan han (1-2 nam) va dai han (3-5 nam) dé tang
cudng muc d6 hgp tac ciia doanh nghiép véi cac trudng dai hoc/vién nghién citu bao gém:
Ngdn han:

. Tang cudng quan hé hop tac déi tac gitta Vién/Trudng - doanh nghiép théng qua nhan rong
chuang trinh tai trg cho cac du an hgp tac nghién ctiu va d6i mai sang tao gitia vién/trudng vai
doanh nghiép.

. H6 trg nghién ctu sinh tién si, thac si trién khai cac du an nghién ctu dinh huéng muc tiéu
trong doanh nghiép bao gom thuc hién mot phan nghién ctu ctia ho tai doanh nghiép.
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Hinh thanh thiét ché tu cach thanh vién tuong hé clia hoi dong, theo dé cac trudng dai hoc, vién
nghién ctiu cong lap mai dai dién doanh nghiép tham gia hdi déng trudng/vién va nguac lai

. Can déi lai hoat déng hé trg R&D. Vi du, quy NAFOSTED cling nén dugc mé cho doanh nghiép
khéi nghiép va dau tu R&D trong doanh nghiép dé hé trg tiém nang thuong mai héa.

Phi€u qua tang d6i mai sang tao cho DNNVV dé€ mua dich vu ti cac trudng dai hoc/vién nghién
cliu cdng lap cho cac du an d6i mdi sang tao.

Thanh lap cac té chiic méi gidi cdng nghé va thi trudng, dai ly cong nghé va cac trung tam cho
thué va ky hogp déng nhan luc cho cac hoat dong khoa hoc va céng nghé.

Dai han:

Tai can ddi viéc phan bé ngan sach cho cac trudng dai hoc, vién nghién clu céng trén co s&
cac uu tién qudc gia va tai trg dua trén hiéu qua. Tai cau tric cac vién nghién clru cong lap theo
hudng bén viing, s6 luong it hon, quy moé 1én han, hoat déng hiéu qua hon véi sit ménh ro
rang; co tiéu chi va co ché phan bé kinh phi dua trén hiéu qui;

Tang quyén ty chu va trach nhiém gidi trinh trong quan tri dai hoc va vién nghién ctiu cong lap.
Thuc hanh quan tri hién dai d6i véi hoat ddng R&D tai cac trudng dai hoc va vién nghién cdu
céng lap nhu co ché chuyén gia phan bién, hoi dong c6 van, nguyén tac danh gia dua trén hiéu
qua can dugc ap dung triét dé;

. Hinh thanh hé théng uu dai t6t hon dé thuc ddy hoat dong nghién clu sdng tao tai cac trudng
dai hoc, vién nghién ctru cong lap va cho phép ho giir lai doanh thu tir thuong mai hoa két qua
nghién cuu;

. Xay dung va hoan thién hé théng phap luat vé thi trudng céng nghé, gém cac quy dinh vé hop
dong KH&CN.

Tru cét 4: Tdang cudng diéu phéi thé ché va trién khai chinh sdch déi méi sdng tao

Pé thuc hién trong tam chién lugc vé déi méi sdng tao trong doanh nghiép, Viét Nam can né
luc thuc day su diéu phdi lién nganh hiéu qua va ap dung cac thuc tién tét nhat trong thiét ké
va thuc thi chinh sach d6i méi sang tao. Nhing phan tich truéc dé cho thay Viét Nam can tai dinh
huéng khung chinh sach KH, CN va DMST & tam chién lugc: chuyén tirquan diém tap trung cho hoat déng
tao ra cdc san phdm khoa hoc va céng nghé, va déi méi sdng tao dua trén R&D sang thuc ddy déi mdéi sdng
phi R&D v phé bién cdc cong nghé mdi. Su chuyén hudng chién lugc nay dan tdi cac thay déi quan trong
vé thé ché. Thi nhat, chinh sach hé trg KH, CN va BMST sé doi hdi cac co quan thuc hién phai phdi hop
chit ché hon véi cac doanh nghiép, dac biét Ia doanh nghiép nho va vira. Thit hai, viéc trién khai cac giai
phép uu tién thic ddy nang luc hap thu cdng nghé va déi mai sang tao phi R&D trd nén ngay cang quan
trong. Thit ba, cac nha hoach dinh chinh séch can cho phép d6i tugng thu hudng tiép can cac giai phap
da nganh, vén dua trén ban chat xuyén nganh clia d6i mdi sang tao trong doanh nghiép. Trong thai gian
tGi can tang cudng phdi hop thuc hién chinh sach lién nganh va nang cao nang luc thé ché dé cung cap
dich vu c6 chét lugng cho doanh nghiép. Viéc cai thién nang luc diéu phéi doi héi phai ra soét lai mé hinh
hién c6 vén dang dan dén su phan tan vé cach ti€p can va phan bé nguén luc gitia cac té chirc. Can xay
dung nang luc thé ché mai dé tap trung dap (ng cac nhu cau clia doanh nghiép va thiét ké, trién khai
chuong trinh ho trg cé chét luong. Viéc giai quyét hai van dé chinh sach quan trong nay doi héi cac hanh
dong thé ché khac nhau.
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Véi nhitng ngu'di ing hé cdch tiép can cdi cdch toan dién, thanh lap méi mét co quan vé déi
mdi sdng tao c6 thé khdc phuc nhitng han ché vé kha ndng phéi hop

Thanh lap médt co quan thuc thi chuyén trach vé déi méi sang tao doi héi nhiéu chi phi va cac
diéu kién co ban khac dé thanh céng nén c6 thé chua phai la gidi phap téi uu nhat trong bdi
canh Viét nam hién nay. Mot s6 nudc da thuc hién giai phap nay nham tap trung héa va tang cudng
diéu phéi gilta cac ca quan thuc hién chinh sach vé déi méi sang tao (Hinh 7). Tuy nhién, ly do chinh dé
thanh lap co quan nay khéng nham cai thién kha nang phéi hgp gitta cac co quan nha nuéc ma nham
nang cao chat luong thiét ké va té chuc thuc hién cac chinh sach d6i méi sdng tao. Co quan chuyén trach
vé d6i mdi sang tao co thé xay dung chuyén mén ky thuat phu hop vé chinh sach déi méi sang tao, thu
hat déi nga nhan luc trinh d6 cao can thiét dé trién khai chinh sach d6i méi sang tao. Vi phuang an nay,
Chinh pht ¢6 thé linh hoat trong viéc thu hat va gitt chan nhan tai, ap dung muc luong canh tranh déi
Vv4i cac nhan su ¢6 nang luc. Hon niia, co quan nay co thé hoat dong doc 1ap, linh déng trong thuc thi
chinh sach, van hanh trong méi trudng it hanh chinh quan liéu hon so véi cac ca quan truc thudc cac bo.

Vi du vé viéc thanh lap va nang cip mét sé co quan DMST chuyén trach nay cé thé thiy &
Pong Au, noi cac nudc nhu Ba Lan va Serbia da thanh céng trong hién dai héa va chuyén mén
héa cac co quan nay. Mic du khéng cé6 mét mé hinh co quan vé déi mdi sang tao ly tudng, két qua
khéo sat vé hoat déng clia cac ca quan déi mdi sang tao tai nhiéu qudc gia cho thay nhan té dam béo
su thanh céng clia cac ca quan nay bao gom: tuyén dung nhan su c6 nang luc, cc cdu quan tri va quan
ly hiéu qua, 4p dung giai phap can thiép dua trén két qua diéu tra phan tich, hé théng giam sat va danh
gia manh, nguén tai chinh bén viing, va cé quan hé hgp tac chién lugc véi khu vuc tu nhan va cac doi tac
quan trong khac (xem Hinh 7).4'

HINH 7: Bdy yéu té chinh chia cac co quan ddi méi sang tao hiéu qua

St ménh ré rang nhung c6 thé diéu chinh
Tai chinh
bén viing

Nhan su cé ndng luc
Gidm sét
va
danh gia
chat ché

Quan hé déi tac Co cdu quan tri va quan ly hiéu qua

chién lugc
va mang luéi

Can thiép dua trén phan tich chuan doan

Nguén: Aridi A. va N. Kapil (2019. Cac co quan d6i méi sang tao, Trudng hop cac nén kinh té dang phat trién (sdp xuat ban).

41 Nhing bai hoc nay dugc rdt ra ti mot cudc diéu tra 13 co quan DMST & cac nuSc dang phat trién va mot phan tich tinh huéng so
sanh clia Singapore. Cac quéc gia khac bao gém Malaysia, Ba Lan, Croatia, Serbia, Georgia, Colombia, Thé Nhi Ky, Lebanon, Armenia
V.V,
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Trong thuc té, viéc thanh 1ap lap va duy tri mét co quan mdi cé thé rat tén kém va nhiéu rai
ro. Can tham khao kinh nghiém qudc té t6t nhat dé c6 gidi phap tiém nang cho van dé tai tiing quéc
gia. Tuy nhién, cac nha hoach dinh chinh sach thudng mac sai lam khi ¢ géng sao chép mé hinh ctia cac
nuGc phat trién vao hé théng thé ché tai quéc gia dé (Cirera va cong sy, 2020). Cac cd quan nay co thé
¢6 nhiéu hinh thic t6 chuc, tuy thudc vao mic dé tu ch va nguén nhan luc nhung hiéu qua hoat déng
thudng tuong quan cao vdi trinh d6 chat lugng thé ché va tiém luc nhan tai clia quéc gia d6. SPRING cla
Singapore la mét vi du dién hinh vé mé hinh ca quan DMST van hanh hiéu qua (Hop 3). Thanh lap mot
cd quan nhu SPRING doi hoi vén nhan luc va cam két tai chinh dai han - ca 2 yéu t6 hién van con thiéu
& Viét Nam. Viét Nam ciing da chiing kién tinh trang khé nhiéu té chiic c6 “muc dich dac biét” tuong tu
dugc thanh 1ap nhung khédng mang lai két qua nhu mong dai. Viét Nam c6 thé lua chon céach tiép can
tling budc khi xay dung nang luc hé trg d6i méi sang tao clia doanh nghiép trong cac linh vuc chién lugc,
nham thich ting véi cac thach thic phia trudc.

HOP 3. SPRING Singapore - M6 hinh t8 chtic hiéu qua

Muc tiéu: Thuc ddy nang canh tranh ctia cdc doanh nghiép vira va nho tai dia phuong, SPRING la mét co
quan chinh pha dugc thanh 1ap truc thuéc B6 Thuong mai va Cong nghiép (MTI).

Nam 2018, SPRING sap nhap véi Ca quan doanh nghiép quéc té Singapore dé trg thanh Enterprise
Singapore (Co quan Phat trién Doanh nghiép Singapore). véi st ménh thic ddy su phat trién clia cac
doanh nghiép Singapore thdng qua mang lugi hé trg tich hgp, tao co hoi phat trién nang luc kinh doanh
va ti€p can thi trudng nudc ngoai.

Chuong trinh bao gém: Tai trg, nang cao nang luc, phat trién ky nang quan ly, ti€p can thj trudng va cac
dich vu céng nghé va déi madi sang tao khac.

Hé tro tai chinh truc tiép: Cac sang ki€n hgp tac dau tu dugc thuc hién bai Startup SG Equity- két néi cac
doanh nghiép khéi nghiép du diéu kién véi cac nha dau tu

Hé tro phi tai chinh: Chuong trinh thic ddy hop tac gitia cac tap doan I6n va cac doanh nghiép viia va nhé.

Nguyén tdc co ban quyét dinh thanh céng cua diéu phéi thé ché trong thuc hién chinh sdch déi
mGdi sdng tao

Mé hinh diéu phéi hién tai cia Viét Nam vé KH, CN va DMST can dugc tang cudng nhung khéng
c6 mét giai phap nao c6 thé thoad man moi nhu cau. Phan 16n cac quéc gia déu khéng c6 mot bo duy
nhat thuc hién nhiém vu diéu phéi va thic ddy déi méi sang tao vi dac thu ctia d6i méi sang tao mang
tinh xuyén nganh. G mét s6 qudc gia, vai trod diéu phéi nay dugc trao cho cac ca quan lién nganh, nhu Van
phong Thu tudng hodc Hoi déng cé van clia Téng théng nhu trudng hgp Han Quéc (Hop 4). M6 hinh nay
khé phé bién, trong mét sé trudng hop chinh Thi tudng chi tri cac cudce hop lién nganh ctia hoi dong
déi méi sang tao dé diéu phai viéc thuc hién chinh sach d6i méi sang tao. Mac du mé hinh dugc xem la
phu hop & quéc gia nay c6 thé khong ap dung dugc & qudc gia khac nhung ¢ nhiing nguyén tac co ban
¢6 thé can nhicc va diéu chinh cho phu hgp vai béi canh kinh té - chinh tri clia Viét Nam. Thi nhat, cac
nha hoach dinh chinh sach can hiéu ré dau la han ché ctia mé hinh quan ly tir trén xuéng nhu hién nay
va xac dinh cac yéu t6 chinh can tré két qua déi mai sang tao. Thit hai, bai hoc kinh nghiém quéc té cho
thay, qua trinh diéu phéi can dugc thuc hién tir dudi 1én, dua vao két qua tham van gilra cac co quan lién
quan va chinh quyén dia phuong. Th ba, su tham gia sau clia cac bd, nganh co lién quan mat thiét véi
doanh nghiép (c6 chic quén ly nha nuéc vé cong nghiép, thuong mai, phat trién doanh nghiép nhé va
vlra) c6 y nghia quan trong khi thach thiic 16n nhat ctia hoat déng déi méi sang tao nam ngoai pham vi
R&D ctia khu vuc cédng va tu nhan (nghia la viéc tiép nhan va phd bién két qua déi méi séng tao hién co).
Cudi cling, viéc tham van thudng xuyén véi khu vuc tu nhan la can thiét dé dam bao cac hé trg trung vai
nhu cau va thu nhan dugc y kién phan héi ciia doanh nghiép trong qua trinh trién khai.
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HOP 4: Co cau Thé ché Chién lugc va Piéu phéi Cap cao ctia Han Quéc

Han Quéc la mé hinh khat vong déi vai Viét Nam trong chuyén déi kinh té. Tai Han Qudc, cac chinh sach déi
mai dugc diéu phdi chat ché gitta Bd Khoa hoc va Cong nghé thong tin truyén thong (MSIT), B6 Kinh té va Tai
chinh (MOEF) va su tham gia ngay cang sau ctia B6 Thuong mai, Cong nghiép va Nang lugng (MOTIE). Theo
thai gian, cac nha hoach dinh chinh sach & Han Quéc da phat trién cac chinh sach d8i méi sang tao R&D va phi
R&D, phu hgp véi cac uu tién phat trién thay déi theo tiing thai ky, béi cdnh quéc gia va quéc té. Do tinh chat
da dién clia d6i mdi sang tao, cac co ché diéu phéi chinh sach va thé ché dong vai trd quyét dinh trong thanh
céng clia Han Qudc. Co ché thé ché va va diéu phéi cé thé da tang: i) cdp chién lugc dat ra cac muc tiéu phat
trién kinh té€ quéc gia va tap hap cac bén lién quan ctia cac bd/co quan vé ddi méi sang tao dé hién thuc hoa
muc tiéu; i) su phéi hgp clia cac bd chd chét; va iii) su phdi hap & cap ky thuat dé thiét ké va trién khai chinh
sach d6i mai sdng tao va canh tranh. Vay nhiing thiét ch& quan trong nao da phat trién theo thai gian & Han
Quéc dé hé tro cd d6i mai sang tao dua trén R&D va phi R&D?

Diéu phéi tdm Chién lugc - Hoi déng C6 van Téng thong vé Khoa hoc va Cong nghé (PACST)

PACST la mét hoi déng quéc gia, do Téng théng lam ch tich, véi muc tiéu ap dung d6i mdéi séng tao trong

KH&CN. Hoi déng xem xét vé cac van dé lién quan dén cac du an R&D qudc gia cling nhu diéu phéi cac chinh

sach va k& hoach |én dé thuc ddy khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao néi chung. Cac chiic nang cu thé

cla PACST bao gom:

- xay dung va diéu phdi cac chinh sach va ké hoach 16n dé thic day KH&CN;

«  phan bé va diéu chinh ngan sach hang nam danh cho hoat déng cho R&D; khuyén nghj cho cac t6 chic
KH&CN céng lap; va

« déanh gia va thanh tra cac du an R&D quéc gia.

Thanh vién: Dua trén ca ché lién nganh, Hoi déng bao gom thanh vién tir khu vuc nghién cdru han lam va tu
nhan. Hoi déng co cac uy ban theo linh vuc uu tién va chuyén nganh. Uy ban R&D dugc Van phong KH, CN va
DMST ctia MSIT hé trg.

Uy ban Bdc biét vé Bong luc Tang truéng i méi Sdng tao, do Thit trudng phu trach KH, CN va DMST ctia Bo Khoa
hoc va Céng nghé théng tin truyén théng (MSIT) chd tri, nham diéu phéi chinh sach d8i mdéi séng tao phi R&D.
Thanh phén ctia Uy ban gém dai dién cac bo va ca quan chinh phti (cac B& MSIT, MOEF, MOTIE, B& DNVVN va Khai
nghiép (MSS) va Bd Quéc phong (MND), va cac chuyén gia tir khu viic han [am va khu vuc tu nhan. Uy ban nay diéu
phéi chinh sach va chuong trinh ctia chinh phii vé cac ddng luc thé hé tiép theo cho tang trudng déi méi séang tao.

Piéu phdi cap do thiét ké va trién khai chinh sach

Nghi dinh huéng dan thi hanh Dao luat Khung vé KH&CN quy dinh B& MSIT va cac bd chl quan khac hgp tac chat
ché trong lap ké hoach, trién khai va ra soat cac hoat dong R&D. Vi duy, Biéu 21-2 cia Nghi dinh quy dinh rdng Bd
MOEF va B& MSIT sé “diéu hanh mét Gy ban tu van dé thao luan vé cac van dé lién quan dén phan bé, diéu chinh...
ngan sach cho cac du an R&D quéc gia”. Hon niia, dé thuc day hap tac trong 1ap ké hoach cho cac du an R&D quéc
gia, Diéu 25 ctia Nghi dinh quy dinh “Trong s6 cac du an R&D quéc gia ¢é su tham gia clia hai co quan hanh chinh
trung uong tré [én, B& MSIT c6 thé chi dinh cac du an can lap k& hoach hgp tac gitia cac ca quan hanh chinh Trung
uong trén cd sé tham van y kién clia thu trudng cac co quan nay”.

Bai hoc kinh nghiém:

«  Tam nhin chién lugc cap cao dugc hé trg bdi co ché phap ly cho phép diéu phéi chinh sach chat ché gitia
cac bd va co quan lién quan.

+  Vai tro lanh dao manh mé trong xay dung 16 trinh, xac dinh uu tién va gidm sat.

« Tham van chat ché véi khu vuyc tu nhan va gidi han lam.

- Thanh lap céc Gy ban cap ky thuat dé€ diéu phai chinh sach, cai cach va té chic thuc hién.

«  Thuc ddy cac hoat ddng d6i mai sang tao phi R&D két hgp véi R&D.

- Giam sat va danh gia két qua dé nang cao trach nhiém gidi trinh va c6 ca ché phan hoi.
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Du dia dé ting cuong diéu phéi hop xuyén nganh chinh sach d6i méi sang tao. G Viét Nam, Bo
KH&CN 1a ca quan diéu phéi thuc hién chién lugc KH, CN va DMST. Vi vai trd nay, B& KHCN c6 thé
cht déng tang cudng phdi hap nham khic phuc cac van dé néi cdom nhat, can trd su d6i mdi séng tao
trong doanh nghiép. Mé hinh diéu phéi tang cuéng can ap dung cach tiép can dua trén bang ching
va dinh hudng giai quyét van dé trong cac chu dé chinh ctia d6i méi sang tao. Trong khudn khé nay,
cac bén lién quan c6 thé déng thuan trién khai cac bién phap va phan b nguén luc cho cac uu tién
chinh sach da théng nhat, nhu phé bién va ap dung céng nghé mdi, céi thién nang luc cac doanh
nghiép nhé va viia, khéi nghiép déi mai sang tao hodc cac du an R&D phic tap. Khéng nhu cac giai
phap trong ké hoach chién lugc 5 nam théng thudng, pham vi hoat dong trong khuén khé diéu phdi
da nganh c6 dinh hudng hanh dong va tap trung loai bé cac rao can déi mai sang tao. Theo mé hinh
nay, véi vai trd dau mai téng hap, t6 chiic hoach dinh chién lugc, xac dinh van dé uu tién, va theo doi
qua trinh thuc hién theo cac muc tiéu da xac dinh, B KHCN c6 thé thic day thuc hién cac bién phap
nay (ngay ca khi viéc thuc hién dugc giao cho mét ca quan chuyén trach khac thuéc mét boé nganh
khac), Chuong trinh hanh déng trién khai cac chinh sach va hoat dong phi tap trung sé dugc té chuic
thuc hién theo cac Gy ban ky thuat. M6 hinh nay cé hai lgi thé riéng biét. Thi nhat, sé huy déng dugc
ky nang va chuyén mén tir cac ca quan khac nhau trong khung ti€p can da nganh dé thuc day chinh
sach d6i mai sang tao. Th hai, su tham gia clia cac co quan chuyén nganh sé nang cao vai tro diéu
phai hién c6 ctia Bo KHCN, cai thién hiéu qua cac cudc hop ky thuat va nang cao nhan thic cla cac
bén vé su cdp thiét cia mot nghi trinh hanh déng tap thé vé DMST, tir d6 déng gdp cho muc tiéu
chung ctia cac chién lugc KH, CN va DMST qudéc gia. Don ci nhu tai Columbia, Uy ban Canh tranh va
D4i méi Sang tao Quéc gia dugc giao chuc nang diéu phdi, Téng théng Colombia chd tri cudc hop
thudng nién gitta cac bén ¢o lién quan tir khu vuc cong va tu, bao gém ca dai dién cac bo nganh va
héi déng canh tranh thudc khu vuc tu nhan.

Phu luc 1 néu cac gidi phap hanh déng uu tién can thiét dé ting cudng hé théng DPMST quéc
gia tai Viét Nam va cai thién két qua ddi méi sang tao, 16 trinh thuc hién trong ngan han va
dai han, trach nhiém ctia co quan lién quan. Cac ndi dung cai cach cé tinh xuyén nganh va lién
b, vi vay co ché phéi hgp va giam sat thuc su quan trong. Chinh phd cling da nhan thic ro vé su
can thiét phai trién khai cac cai cach nay, thach thic chd yéu nam & khau té chiic thuc hién cac
k& hoach hanh déng trén co s& tham khao kinh nghiém thuc hanh tét & cac quéc gia khac va day
nhanh téc dé cai cach.
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Phu luc 1: Chién lugc khoa
hoc, cdng nghé va déi méi
sang tao magi

Thuc day déi méi sang tao
trong doanh nghiép & Viét
Nam

Hanh déng cai cach

Thi tu hanh dong (co quan thuc hién)

Van dé

TRU COT 1: Dinh huéng lai khung chinh sach va phat trién khoa hoc, céng nghé va d6i méi sang tao
Khung Chinh sach KH, CN Chién lugc KH, CN va .
va DMST hién tai va viéc DMST méi can tap
trién khai thuc hién chua trung hon téi viéc

Tai can bang va cai thién .
cd cau clia hé théng chinh
sach KH, CN va bPMST

Gidi thiéu cac chién
lugc chuyén dé mdéi
clia cac nhém cong

2035 dé thuc day d&i méi
sang tao trong doanh
nghiép. Cu thé:

Phan bé nguén luc bat
can xting, xem nhe hé
trg cho d6i mdi sang
tao phi R&D.

Pham vi hep clia cac
chinh sach va céng cu
cho d8i méi séng tao
trong doanh nghiép.
DaGi tugng thu hudng
thuong la cdc doanh
nghiép Ién.

nang cao nang luc déi

mdi sdng tao clia cac

doanh nghiép vira va

nho va doanh nghiép

khai nghiép théng qua:

- Thuc day lién két
gilta cac cong ty da
qudéc gia vai DNNW
trong nu6dc nham
t6i uu hoa hiéu ting
lan téa tur cdc doanh
nghiép FDI.

nghiép (dac biét la
cac doanh nghiép via
va nhd) théng qua tai
phan b nguén luc,
md& rong cac cong

cu chinh sach va doi
tuong thu hudng.
Nhan rong cac chuong
trinh, nang cap quan
ly, khuyén céng nghé
va thic ddy lién két.
[B6 KH&CN + Bd Cong
thuong + Bo KHDT]

tuong thich véi cacuu D&y manh cac chuong thac ddy Ung dung va tac va diéu phéi théng
tién va thach thiic chinh trinh d6i m&i sang tao phé bién cdng nghé nhat tat ca cac co quan
trong Bao cédo Viét Nam trong doanh nghiép dé md&i trong céc doanh lién quan dén BDMST.

Ra soat va danh gia
chinh thuic cac chinh
sach uu dai thué hién
hanh cho cac doanh
nghiép cong nghé cao.
Thiét ké chuong trinh
chuyén giao céng
nghé mai va hop tac
gitta doanh nghiép va
dai hoc/vién nghién
cdu.

Thiét ké chién lugc
R&D méi

[B6 KH&CN la dau méi]

Phu luc 1: Chién lugc khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao mai
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Hanh ddng cai cach
chinh sach

- Nang cao nang
luc quan tri doanh
nghiép - nhan t6
c6t 16i dé d6i mai
sang tao.

- Thucday hon
niia maoi lién két
va hgp tac vién/
trudng - doanh
nghiép.

Thi tu hanh dong (co qu

Gidm thiéu cac khoang
tréng chinh sach bang viéc
thanh lap cdc nhém cong
tac vé:

- Thuc ddy nang cap va
déi mai séng tao trong
DNNVV.

- Pautu mao hiém va tai
trg khai nghiép BDMST.

Chinh thuc ra soat cac

céng cu chinh sach dé

cai thién chat lugng quan

ly va thic ddy ing dung

cOng nghé.

[BO KHCN ch tri]

huc hién)

Cai thién chuong trinh
huéng dén nguai
huéng Igi cudi cuing va
mé rong dia ban hé tro.

Ra sodt va don gian héa
quy trinh tai trg clia chinh
pha.

Téng s6 lugng va yéu cau
bét budc phai co mot ty 1é
nhat dinh thanh phan dai
dién doanh nghiép trong
hoi déng xét duyét cac dé
Xuat xin tai tro.

Tang kinh phi dé
quang ba chuong
trinh hé trg dén doanh
nghiép & cac dia
phuong khac ngoai Ha
Noi va TP HCM.

- Can cadi thién nang
luc cta chinh phu
va cac quy trinh dé
c6 thé ban hanh cac

chinh sach hiéu qua.

Nang cao nang luc thiét
ké va t6 chuc thuc hién

cac chinh sach KHKT va

DPMST.

Bat budc cac chuong

trinh ho trg phai xay dung

khung logic va gidm sat,

danh gia day du véi cac chi

s6 phu hop.

Tang cudng xay dung

nang lyc vé:

- Khung logic, giam sat
va danh gia.

- Caccodng cu hd trg KH,
CN va DMST.

Xay dung biéu mau ré

rang dé phan tich, nhan

dién van dé can giai quyét

that bai thi trudng va luan

cu cho cong cu chinh sach

duogc thiét ké.

Chuong trinh dao tao

can b, cong chiic vé cac

nghién cttu KH, CN va

DMST tam qudc té.

[B& KHCN dau méi; phoi

hop véi cac co quan khac]

Thuc hién danh gia tac
ddng cla céc cong cu
chinh sach lua chon.
Trién khai hé théng
théng tin mot cla cho
ngudi nép don xin tai
tra.

Trién khai hé théng
CNTT chung gilta cac
co quan dé théng nhat
quan ly thong tin don
vi thu huéng.

[B6 KHCN dau méi;
phdi hgp véi cac co
quan khac]
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Hanh dong cai cach

chinh sach

Cai thién cac Linh vuc Lua chon trong Hé théng P6i méi sang tao Quéc gia cta Viét Nam

TRU COT 2: Mo6i trudng kinh doanh va cac yéu té bé trg (phia cau)

Nang luc con yéu cta

doanh nghiép can tré viéc

ting dung va phé bién
cong nghé

Nang cao ky nang quan

tri va t6 chuc trong doanh

nghiép.

Thu hut chuyén gia
gidi la ngudi Viét 6
nuéc ngoai dé bu dap
thiéu hut.

Gidi thiéu cac céng

cu chinh sach méi cé
thé dugc st dung truc
ti€p nham trang bj
cho doanh nghiép kha
ndng Ung dung va/
hodc tao ra cong nghé;
vi du: Dich vu tu van
kinh doanh va Dich vu
hé trg iing dung céng
nghé méi.

Téng cudng chat lugng
cac chuong trinh quan
tri kinh doanh.

Tim kiém hagp tac
cong- tu.

Tang phan bé nguén
luc cho céc cong cu
nang cap chat luong
quan ly va cai thién
nang luc cda doanh
nghiép va thuc ddy
ung dung céng nghé
dua trén cac mo hinh
ho trg (ng dung céng
nghé.

+ Nang cao nhan thuc
clia DNNVV vé tdm
quan trong clia nang
cap ky nang quan ly
déi véi di mai séng
tao thong qua cac
mang ludi hiép hoi
doanh nghiép.

+  Xaydung cac bo cong

cu giup DNNVV tu

danh gid, tu du bao,
nhan biét cac han ché
vé nang lyc clia chinh
minh.

[B6 Cong thuong + BO

KHCN + B6 KHDT]

Tach biét vai tro chu

s& hitu va chic nang

quan ly ctia DNNN.

G6 bd rao can cho d8i méi | «
sang tao cua khu vuc tu
nhan thong qua tang canh

Chinh sach canh tranh
con yéu do vai tro clia
DNNN con 18n, can tré doi

Thuc thi thi trudng
canh tranh (co quan
canh tranh doc lap).

mdi sang tao tranh va cai cichmanhmé | -  G&boraocan déivsi |- Caithién quan tri
DNNN: DNNN trong st dung doanh nghiép.
- Tang toc cai cach sau quy Dau tu phat trién |« M& clia nganh dich vu.
réng DNNN. ctia doanh nghiép dé [B6 KHDT + B6 TC]
«  Trién khai thiét ché nghién ctu, d&i méi
canh tranh trung lap. CN.

« GO bd cac can thiép [B6 KHDT + B6 TC]
lam sai léch thi truong,
tao san chai binh

déng.

Phu luc 1: Chién lugc khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao mai
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Hanh dong cai cach

chinh sach

Mai trudng phap ly va
khai su kinh doanh chua
hoan thién gay can tré
cho phat huy su ndng
ddng cua doanh nghiép

Cai thién maéi truong
kinh doanh va ndng
luc canh tranh clia
doanh nghiép trong
nudGc bang cach dé bo
rao can gia nhap (khai
nghiép) va rat khéi
thi trudng ctia doanh
nghiép (cdi cach phap
luat vé pha san)

Tha tu hanh dong (co quan thuc

Pua ra cac quy dinh
phu hgp dé thuc hién
Nghi quyét 02 ctia
Chinh pht nham thuc
day cai cach phap
luat kinh doanh va

cai thién moi trudng
kinh doanh, dac biét
la trong linh vuc khai
su kinh doanh, va rut
lui khéi thi truong cla
cac doanh nghiép kém
hiéu qua.

Cai cach phap luat vé
pha san, gidi thiéu thu
tuc phd san rat gon
cho DNVVN, xay dung
khuén khé cho dan
x&p/ tai cd cdu ngoai
toa va tang cudng vai

trd cla toa kinh té.

Van dé thuc thi quyén s&
hitu tri tué chua t6t, can
trg chuyén giao tri thic

vi viéc chuyén giao phu
thudc vao viéc bao vé nha
dau tu. Diéu nay dac biét
quan trong déi véi Viét
Nam - quéc gia thu hat
lugng 16n dau tu nudc
ngoai.

Tang cudng thuc thi
quyén s& hitu tri manh
hon, nang cao nang
luc dé dap ung véi
nhu cau clia hé sinh
thai khai nghiép cta
Viét Nam, ddc biét la
DNNVV.

Tang cudng thuc thi
bdo ho sang ché bang
cac quy dinh huéng
dan cu thé vé co ché
phan chia lgiich tu
viéc thuong mai hoa
cacy tuédng mai gilra
cac déng tac gia trong
trudng dai hoc, nhém
nghién cdu, gilra vién/
truong véi doanh
nghiép; gilta cac cha
thé trong nuéc va
nudéc ngoai.

Tang cudng nang luc
téng thé clia hé théng
bao hé SHTT dé cai
thién thuc thi bdo ho
sang ché va quyén s&
htu cong nghiép.

Tai trg cho d8i méi sang
tao va khéi nghiép con
han ché

Tai trg cho khdi nghiép
sang tao con han ché do
cac yéu té tu ca hai phia
cung va cau. Vé phia cau,
doanh nghiép chua du
nang luc lap ké hoach kinh
doanh dé goi vén dau tu;
thi€u cac du &n co tiém
nang tang trudng tot, cé
thé dau tu dugc; Vé phia
cung, nhiéu uu dai van
nam “trén gidy”, kho tiép
can vi huéng dan va tha
tuc hanh chinh ruom ra.
Cac co ché quan ly khéng
theo kip phat trién clia
khdi nghiép DMST va trg
thanh rao can hon la tao
diéu kién.

Chinh phti ¢ thé khéi
Xuéng cac chuong
trinh s3n sang dau

tu nham cai thién ky
ndng ldnh dao va quan
tri kinh doanh cutia
giam d6c/ngudi sang
lap doanh nghiép, két
nGi va gidi thiéu dau
tu.

XUc tac tai trg bang
vén méi clia nha nuéc
trong giai doan dau
khai nghiép - la giai
doan co that bai thi
trudng lén nhat, tuc
la giai doan hat giéng
va tién hat giéng khai
nghiép.
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Hanh dong cai cach
chinh sach

Tha tu hanh dong (co quan thuc hié

Cai thién co ché tai chinh
cho DNNVV théng qua stia
d6i phap luat vé giao dich
bao dam va pha san.

Tiép tuc céi cach luat 1é
vé giao dich bdo dém
dé& khuyén khich cac
ngan hang Viét Nam
bét chd trong vao cho
vay thé chap bang bat
déng san ma chuyén
sang chap nhan thé
chap bang dong san
nhiéu hon (tuc la nhan
bado ddm khoan vay
bdng cac loai tai san da
dang hon, ca hitu hinh
lan v6 hinh nhu cac
khoan phai thu, hang
tén kho, gidy to gia tri,
SHTT, v.v...)

(B6 Tu phép la dau
méi, phdi hgp vai cac
co quan khac)

« Rasoat co ché doi ting
tai chinh, don gidn hoa
quy trinh dé gidm bat
ganh nang thi tuc cho
déi tugng thu hudng
tiém nang

Cai cach phap luat vé
pha san va giao dich
bdo dam dé thuc day
hon nira viéc st dung
tai sdn bao dam la

dong san trong cho
vay déi véi DNNVV va
doanh nghiép khai
nghiép.

Stra d6i quy dinh dé
cho phép cac cong cu
tai chinh mdilién quan
dén no.

Ha tang va két néi ky
thuat s6 can dugc tang
cudng trong doanh
nghiép dé phat huy tiém
nang cta Cach mang Cong
nghiép 4.0.

«  Khuyén khich doanh
nghiép str dung ha
tang ky thuat sé (may
tinh; nén tang truc
tuyén, dich vu dam
may)

«  Cung cap dich vu tu
van thic ddy nang cap
cong nghé trong cac
doanh nghiép.

« Xay dung khung chinh
sach va quy dinh vé
bao mat dirliéu.

Phat trién hé sinh thai

dir liéu, bao gom khung
phap ly, an ninh di liéu va
quyén riéng tu dé thuc ddy
sir dung céng nghé va luu
chuyén tri thuc.

Phu luc 1: Chién lugc khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao mai
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Hanh dong cai cach

chinh sach

TRU COT 3: Tang cudng ky nang va kién thuc (phia cung)

Vén nhan luc: Khiém
khuyét ky nang (ky ning
c6 chat lugng thap) va
Thiéu hut Ky nang (khong
dd lao dong c6 ky nang
can thiét) la nhimng tré
ngai chinh déi véi doanh
nghiép khi tham gia/dau
tu vao hoat déng déi mai
sang tao.

Viét Nam can né luc 1én
dé tdng tuyén sinh di doi
vGi nang cao chat luong
gido duc dai hoc. Cac co s&
gido duc dai hoc sé phai
quan tam dén c3 Ita tudi
35,45 va 55, chikhong
chi I¢a tudi 20. Diéu nay
doi hdi c6 nhiing thay ddi
dang ké vé cach thic hoat
dong cua tling ca sé cling
nhu clia toan hé théng.
Néu khéng c6 su gia tang
manh mé cua luc lugng
lao doéng vdi trinh d6 ky
nang cao hon, Viét Nam sé
khéng thé thuc hién dugc
nhimng diéu ca ban dé cai
thién hé théng d8i méi
sang tao quoc gia.

Xay dung mét chién lugc
phat trién ky ndng qudc
gia trong cac hé théng
gido duc va dao tao dé (a)
trang bi kj nang méi cho
luc lugng lao dong hién tai
(ngudn cung), va (b) néng
cao ky nang cho luc lugng
lao ddng mai thong qua
hé théng gido duc dai hoc,
gido duc nghé nghiép,
gido duc phé théng phu
hop hon. Bua cac doanh
nghiép (nguai st dung

lao dong) tham gia vao hé

théng phat trién ky nang:

«  Xem xét lai vai tro
clia Chinh phu véi tu
cach la Ngudi gidm sat
(ddm bao chat luong,
tu cht va trdch nhiém
gidi trinh, théng tin thi
truong lao déng -LMIS)
va Nha tai tro (dua trén
hiéu qua, tai trg déi
ung, ho trg sinh vién)

- Dautuvao ca ba nhom
ky nang Ién: ky nang
nhan thic, cam xuic xa
héi va ky ndng chuyén
mén cu thé cho cong
Viéc

« Khuyén khich cac
doanh nghiép, co s&
gido duc nghé nghiép
va cac trudng dai hoc
cuing hagp téc trién khai
co ché hoc tap va dao
tao lién tuc; thiét ké
va thuc hanh chuong
trinh day va hoc sdng
tao, phu hop hon, dao
tao duva trén thuc hanh
(thuc tap).

Thiét ké va thi diém
tai trg dua trén hiéu
qua cho céac ca sé gido
duc nghé nghiép va
truong dai hoc di doi
véi phat huy tu chti va
trach nhiém giai trinh
(hiéu qua thé hién &
s6 lugng sinh vién t6t
nghiép c6 cac ky ndng
lién quan).

Cung cédp hé trg chinh
sach va uu dai dé khu
vuc tu nhan dau tu
vao hoat dong dao tao
(thuc tp va phat trién
ky nang CNTT tai nai
lam viéc va ca sé gido
duc dai hoc), chia sé
théng tin dé c6 thé dao
tao ky nang phu hop
hon véi nhu cau cla thi
trudng lao déng.

Cung cap uu dai cho
doanh nghiép dé€ hé
trg hoc phi cho nhan
vién va thu hut ngudai
Viét c6 tay nghé cao tu
nudc ngoai

Chuyén giao nhiém vu
dao tao trén I&p cho cac
t6 chuc gido duc nghé
nghiép va gido duc dai
hoc théng qua trao
quyén tu cha va trach
nhiém giai trinh 1én
hon trong thiét ké va
trién khai chuong trinh.
Tang cudng cac
chuaong trinh gido duc
cho ngudi 16n kién
thuc ky thudt, ky nang
doc viét va cdm xuc

xa hoi.

Thé ché hoa vai trd
Giam sat va Tai trg cla
Chinh phu (stra d6i
Luat Gido duc dai hoc
hoac Luat gido duc
nghé nghiép)

Téng cudng hé théng
van bang/ching chi
qudc gia dé hé théng
gido duc va dao tao
cua Viét Nam minh
bach hon, gitp sinh
vién, ngudi lao dong
va ngudi st dung lao
déng hiéu ré hon vé
trinh d6 chuyén moén
can thiét cho loai hinh
nghé nghiép va nhiém
vu du kién.

Tich hop cac ky ndng
cadm xuc xa hoi vao
chuang trinh gidng
day va chuong trinh
ngoai khoa trong gido
duc tiéu hoc, trung hoc
va dai hoc.

Xay dung mét hé
théng phat trién ky
nang dinh hudng thi
trudng lao déng hoat
dong tot véi viéc thiét
ké va trién khai Hé
théng théng tin thi
trudng lao dong dé
phan tich dir liéu mot
cach c6 hé théng va
quan ly nén tang phé
bién cho tat ca cac bén
lién quan.

[B6 GDOT + B6 Lao
dong -Thuong binh va
Xa hoi + Doanh nghiép
+ Co s6 dao tao nghé +
Co sd gido duc dai hoc]
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Hanh dong cai cach

chinh sach

Nhu cau ky nang ngudi lao
dong khong thé gidi quyét
chibdng cach tiép can
hién nay trong gido duc
va dao tao vdi cac chuong
trinh nham dén mét nhém
dan sé hep va chi gan voi
mot do tudi nhat dinh.
Can tao co hodi phat trién
ky ndng cho phé rong dan
s6 dugc hoc tap lién tuc
vGi nhiéu bén tham gia va
diéu nay sé thay déi vai

tro clia nganh gido duc va
dao tao.

Cung cap théng tin va cac
chuong trinh tim kiém viéc

lam @& két néi ngudi lao
dong vai cong viéc phu
hop mot cach kip thoi.

Thi tu hanh dong (co quan thuc hién)

Thiét ké va thi diém
cac chuong trinh
thdng tin thi trudng
lao dong, tim kiém viéc
lam va phan tich dt
liéu (cong nghé dot
pha) dé dua ra quyét
dinh sang suét.

[B6 GDDT + Bo Lao
dong -Thuong binh va
Xa hoi + Doanh nghiép
+ Co sG dao tao nghé +
Co sa gido duc dai hoc]

Lién két Vién/Trudng -
doanh nghiép con yéu:
Céc doanh nghiép chua
xem R&D ctia khu vuc
céng la nguodn tri thic hiru
ich cho cac hoat dong ddi
m&i sdng tao cia minh.

Théch thic co ban la céc
co ché uu dai chua phu
hop dé c6 thé thuc ddy
khu vuc nghién cttu han
Idm hop tac véi doanh
nghiép va thiéu co ché dy
bao nhu cau d&i méi séng
tao cla doanh nghiép.

Tang cuong quan hé lién
két, hgp tac trong hoat
doéng R&D gilra Vién/

Trudng véi doanh nghiép.

Tan sudt va chat luogng

quan hé hgp tac nay ngay

cang trd nén quan trong

trong quyét dinh Igi nhuan

thu dugc tir dau tu cho
hoat dong R&D, nang luc
canh tranh cla doanh
nghiép, tang truéng kinh
té va tao viéc lam. Lién
két nay cling dong vai
tro quan trong trong kha
nang cla qudc gia doi
véi viéc thu hat va duy tri
nhan su cé trinh d6 va do
linh hoat cao.

Tang cuong quan hé
déi tac gita Dai hoc/
co quan nghién ctu
nha nudc - doanh
nghiép bang cach
nhan réng cac chuong
trinh tai trg d&i méi
sang tao hién cé
huéng dén cac du

an nghién ctiu va déi
m&i hop téc gilra cac
trudng dai hoc/ co
quan nghién ctiu nha
nudc va doanh nghiép.
Hb trg nghién cuu sinh
tién si, thac sy trién
khai cac du an nghién
ctu dinh huéng muc
tiéu trong doanh
nghiép, c6 ndi dung
nghién ctiu dugc

thuc hién truc tiép tai
doanh nghiép.

Tai can déi viéc phan
b6 ngan sach cho cac
trudng dai hoc, vién
nghién ctu trén co s&
cac uu tién quéc gia
va tai trg dya trén hiéu
qua. Tai cau truc cac
vién nghién ctiu cong
lap theo hudng bén
viing, quy md I6n hon,
s6 lugng it hon, hoat
dong hiéu qua hon véi
sitménh ré rang; c6
tiéu chiva cg ché phan
b6 kinh phi dya trén
hiéu qua.

Phu luc 1: Chién lugc khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao mai
Thuc day déi mdi sang tao trong doanh nghiép & Viét Nam
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Hanh dong cai cach

chinh sach

Thi tu hanh dong (co quan thuc hién)

Hinh thanh thiét ché tu
cach thanh vién tuong
hé clia héi déng, theo
d6 cac trudng dai hoc,
vién nghién cltu céng
lap c6 thé mai dai dién
doanh nghiép tham
gia hoi dong trusng/
vién va nguac lai.

Can doi lai hoat déng
ho trg R&D. Vi dy, quy
Phat trién KH&CN quéc
gia - NAFOSTED - ciing
nén tai trg doanh
nghiép khai nghiép va
hoat dong R&D cla
doanh nghiép dé thuc
ddy tiém nang thuong
mai héa.

Trién khai chuong
trinh phiéu qua tang
d6i mai sang tao cho
doanh nghiép nho va
vUa va mua dich vu
clia cac vién/trudng
cho cac du an BMST.
Hinh thanh cac t6 chtic
moi gidi cong nghé va
thi trudng, dai ly cong
nghé va cac trung tam
cho thué va ky hgp
déng nhan luc phuc vu
cac hoat dong KH&CN.
[B& KHCN + B& GD va
DT + Doanh nghiép +
cd quan nghién ctu
nha nudc + Pai hoc]

Da
Tang quyén tu chi va
trach nhiém giai trinh
trong quan trj dai hoc
va vién nghién ctu
cong lap. Thuc hanh
quan tri hién dai déi
v&i hoat dong R&D tai
tai cac truong, vién
nhu co ché chuyén gia
phan bién, hoi déng tu
van, nguyén tac danh
gia dua trén hiéu qua
can dugc ap dung triét
dé;
Hinh thanh hé théng
uu dai t8t hon dé thuc
ddy hoat déng nghién
cliu sdng tao tai cac
trudng dai hoc/vién
nghién ctu va cho
phép gilr lai doanh thu
tU thuong mai hoa cac
két qua nghién ciu.
Xay dung va hoan
thién hé théng phap
luat vé thi trudng
céng nghé, gobm céac
quy dinh vé hop déng
KH&CN
[B6 KHCN + B6 GD BT;
B6 Tai chinh + Doanh
nghiép + co quan
nghién cttu nha nudc +
Pai hoc]

Béo céo Khoa hoc, Cong nghé va DA mdi sang tao Viét Nam — Bao cao Tom tét Chinh sach




Hanh dong cai cach

chinh sach

TRU COT 4: Tang cuéng Diéu phéi va Quan hé Déi tac giita cac Co quan va cac Bén tham gia Quan hé Déi tac
Cong tu

Su phdi hop gitia cac co
quan d6i méi sang tao
cling nhu hgp tac/tham
van véi khu vuc tu nhan
trong thic ddy chuong
trinh nghi su KH, CN va
DMST con mang tinh nhat
thai va can dugc ciing ¢6

Tang cudng phéi hop gitia
céc cd quan déi méi sang
tao khu vuc céng, quan hé
déi tac vai khu vuc tu nhan
va cac bén lién quan khac.

Xac dinh nhan t6 tién
phong trong Chinh
pht dé cai thién co ché
diéu phai, phoi hop
gilra cac co quan.
Tham van y kién cla
khu vuc tu nhan mot
cach cé hé théng dé
xay dung cac chinh
sach hudng dén nhu
cau ctia doanh nghiép.

béanh gia cac uy,
nhugc diém cla viéc
xay dung mot co quan
DPMST chuyén trach so
V@i viéc xay dung moét
co ché phéi hgp cap
cao.

Hinh thanh cong déng
thuc hanh tu quan co
su tham gia clia tat ca
cac bén lién quan, dua
ra y kién phan hoi gitp
hoan thién viéc thiét
ké, trién khai chinh
sach hé trg d6i méi
sang tao & Viét Nam va
giam sat két qua thu
dugc.

Phu luc 1: Chién lugc khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao mai
Thuc day déi mdi sang tao trong doanh nghiép & Viét Nam
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